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астоящий документ является частью рабочей документации на информационную 

медицинскую систему « ед едь»й 

анный документ представляет собой руководство пользователя лечебно-профилак-

тического учреждения по работе с подсистемой « чет медицинской помощи» информа-

ционной медицинской системы « ед едь»  еспублики аха гЯкутияд гдалее – 

). 

И х руппа омпаний  (http://www.hostco.ru)з  «  нформа-

ционные системы», гй катеринбургй 

уководство ользователя разработано с учетом требований  рл-34.698-90. 

http://www.hostco.ru/
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1  

1.1     

еобходимые терминыз сокращения и их определения отражены в таблице 1. 

 1 –     

  

 
пециалист по обслуживанию компьютерной техникиз сети и программного 

обеспечения гбаз данных и информационных системд 

 роцедура проверки подлинности 

 аза данных 

 ысокотехнологичная медицинская помощь 

И  
диная региональная медицинская информационная система еспублики аха 

гЯкутияд 

И  нформационная система 

 ечебно-профилактическое учреждение 

 еждународная классификация болезней 

 есанкционированный доступ 

 
 

рограммное обеспечениез разработанное организациями отличными от 
азработчика с целью продажи лицензий на использование без внесения 

изменений при каждой продажей римером является з  и тйдй 

 перационная система 

 рограммное обеспечение 

 
ицоз участвующее в функционировании автоматизированной системы или 

использующее результаты её функционирования 

 
овокупность прав доступаз необходимых пользователю для выполнения 

конкретных функций 

 

рограммно-аппаратный комплексз предназначенный для автоматизации 
целенаправленной деятельности конечных пользователейз обеспечивающий гв 
соответствии с заложенной в него логикой обработкид возможность полученияз 
модификации и хранения информации 

 пециализированная медицинская помощь 

И  траховой номер индивидуального лицевого счёта 

 истема управления базами данных 

 чет медицинской помощи 

1.2   

одсистема « чет медицинской помощи» информационной медицинской системы 
« ед едь» гдалее – ) предназначена для обеспечения информационной под-

держки процесса учета данных о гражданахз направляемых на комиссию инистерства 
здравоохранения еспублики аха гЯкутияд по отбору пациентов для оказания 
специализированнойз в том числе высокотехнологичнойз медицинской помощи гдалее – 

). 
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1.3    

сновные возможности подсистемы « чет медицинской помощи»: 

1) обеспечение доступа пользователей к системе; 

2) ведение карты пациентов в ; 

3) загрузка пакета документов в ; 

4) направление пациента на омиссию; 

5) формирование пакета документов на омиссию; 

6) работа с очередью ожидания пациентов для получения ими специализирован-

нойз в том числе высокотехнологической медицинской помощий 

7) проверка и печать пакетов документов для заседания омиссии; 

8) рассмотрение документов, представленных на омиссию; 

9) ввод результатов заседания омиссии; 

10) формирование выписок из протокола заседания омиссии; 

11) информирование пациента о результатах заседания омиссииз а также о месте 
и дате его госпитализации для оказания специализированной медицинской 
помощи; 

12) формирование заявки на оказание для оказания специализированной 
медицинской помощи; 

13) формирование отчетностиз планирование; 

14) формирование и подсчет квот на оказание медицинской помощий 

  подсистемы « чет медицинской помощи» формируются и ведутся следующие 
данныех 

 карты пациентовз содержащие персональные и медицинские данныец 

 документыз необходимые для рассмотрения на омиссииц 

 результаты заседаний омиссиий 

 системе используется следующая нормативно-справочная информациях 

 справочник адресов « »; 

 справочник « еждународная классификация болезней мл-го пересмотра г -

10)»; 

 справочник « иды медицинской помощи»; 

 справочник « руппы инвалидности»; 

 справочник « сточники финансирования»; 

 справочник « атегории льготы»; 

 справочник « едицинские организации»; 

 справочник « рофили медицинской помощи»; 

 справочник « оциальные группы»; 

 справочник « правочник председателей и секретарей протоколов»; 

 справочник « татусы результата протокола»; 

 справочник « тепени срочности направлений»; 

 справочник « траховые компании»; 

 справочник « ипы документов»; 

 справочник «Члены комиссий». 
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1.4    

ользователь системы должен иметь опыт работы с  MS Windows (XP / Vista / 

Windows7 / Windows8 / Windows 10) либо с  Linux / Mac OS X. 

валификация пользователя должна позволятьх 

 ориентироваться в основных деловых процессах автоматизируемого 
технологического процессац 

 ориентироваться в основных типах входных и выходных данныхц 

 выполнять стандартные процедуры в диалоговой среде  Microsoft Windows 

XP / Vista / Windows 7 / Windows 8 / Windows 10 / Linux / Mac OS Xй азовые 
навыких 

o навыки работы на персональном компьютере с графическим пользователь-

ским интерфейсом гклавиатураз мышьз управление окнами и приложениямиз 
файловая системадц 

o пользование стандартными клиентскими программами при работе в среде 
нтернет гподключение к сетиз доступ к веб-сайтамз навигацияз работа с 

формами и другими типовыми интерактивными элементамидц 

o навыки использования почтовых программ гсозданиез отправка и получение 
e-mail); 

o знание основ информационной безопасностиц 

o знание принципов организации процесса подготовки и публикации 
материаловц 

 выполнять стандартные процедурыз определенные в подсистеме « чет 
медицинской помощи» для ввода исходной информации и получения информа-

ции из й 

1.5   з   
   

ля общего понимания процедуры работы с системой пользователю достаточно 
ознакомиться с данным документом перед началом работый 
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2     

2.1  

азначение программной платформы « ед едь» состоит в качественной информа-

ционной поддержке управленческих решений и принятии своевременных мерз основанных 
на глубоком анализе информации о функционировании системы здравоохранения региона 
и повышении качества предоставляемых медицинских услуг за счет эффективного 
использования информационных технологийй латформа основана на модели централизо-

ванного хранения и анализа первичных медицинских и административных данныхз 
поступающих из информационных систем уровня лечебно-профилактического 
учрежденияй вторское право на егиональную медицинскую информационную систему 
защищено свидетельством едеральной службы по интеллектуальной собственности за 
№ 2007611935. 

 подведомственных учреждениях инистерства здравоохранения еспублики аха 
гЯкутияд функционирует единая региональная медицинская информационная система 
еспублики аха гЯкутияд г дз которая является основой региональной прикладного 

компонента регионального уровня единой государственной информационной системы в 
сфере здравоохранения гдалее д й 

вторское право на существующие подсистемы единой региональной медицинской 
информационной системы еспублики аха гЯкутияд защищено свидетельством 

едеральной службы по интеллектуальной собственностиз патентам и товарным знакам о 
регистрации программы для Э  № нллфсмррнт от лрймлйнллф гйз которое было 
представлено в нлмн гй в составе документов при передаче прав на единую региональную 
медицинскую информационную систему еспублики аха гЯкутияд в рамках выполнения 
работ по осударственному контракту № лммснллллофмнллллтр от ноймлйнлмн гй на 
выполнение работ по созданию единой региональной медицинской информационной 
системы еспублики аха гЯкутияд в рамках реализации регионального фрагмента единой 
государственной информационной системы здравоохраненияй 

2.2 з   г з д  
     

   

2.2.1       

2.2.1.1   

ля работы системы рабочее место пользователя должно иметь следующую 
конфигурацию гили лучшедх 

 системный блокх 

o процессор – Intel Pentium 4 3000 ц гили эквивалентд и вышец 

o оперативная память – 1024 б и большец 

o Ethernet 10/100; 

o жесткий диск – 40 б и большец 

 клавиатурац 

 мышьц 

 монитор – мтвв гразрешение млнпхтсу и лучше). 
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2.2.1.2   

ля корректной работы системы рабочее место пользователя должно быть оснащено 
следующим типовым программным обеспечениемх 

 операционная система:  MS Windows (XP / Vista / Windows7 / Windows8 / 

Windows 10д либо  Linux / Mac OS X; 

 интернет-браузер: Microsoft Internet Explorer 10.0 и выше (либо Firefox 40.0 и 

выше, Opera 30.0 и выше, Chrome 40.0 и выше); 

 программное обеспечение MS Office (либо иной текстовый редакторз предна-

значенный для работы с электронными документамиз в особенности в формате 

*.rtf); 

 программное обеспечениез предназначенное для просмотра электронных 
документов формата *.pdf, изображенийз архивов; 

 антивирусное программное обеспечение. 

2.2.2     

2.2.2.1    

ицаз исполняющие обязанности администраторов, должны иметь практические 
навыки администрирования операционных системз з программных продуктовз 
обеспечивающих информационное взаимодействиез а также специальных программных 
средствз используемых для целей безопасности и защиты информации от 
несанкционированного доступай 

2.2.2.2    

 пользователям относятся сотрудники лечебно-профилактических учреждений 
еспублики аха гЯкутиядз отвечающие за процесс формирования и ведения базы данных 

об услугах специализированнойз в том числе высокотехнологичнойз медицинской помощи. 

ользователь обеспечивает технологический процесс функционирования 
подсистемы « чет медицинской помощи» на уровне лечебно-профилактического 
учреждения еспублики аха гЯкутияд. 

 функции пользователя  входят: 

 формирование и ведение базы персональных данных пациента в личной карте 

пациента; 

 формирование и ведение базы медицинских данных пациента в 
соответствующем разделе личной карты пациента гмедицинская документацияд; 

 просмотр протокола ги связанных с ним документовд решения омиссии 
инистерства здравоохранения еспублики аха гЯкутияд по отбору пациентов 

для оказания специализированнойз в том числе высокотехнологичной 
медицинской помощи. 

Эксплуатация системы должна проводиться персоналомз предварительно прошедшим 
обученией ровень подготовки пользователя должен соответствовать обязательным 
навыкамз приведенным в пй 1.4. 
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2.2.3   

еред началом работы для каждого пользователя системы администратором 
заводится учетная записьй мя пользователя и соответствующий пароль необходимы для 
входа в систему и получения доступа к её функциональностий 

 системе в качестве входной информации выступают документы направляемых на 
комиссию гражданз приказы по медицинскому учреждению и прочие документый 

нформация о сроках приема комплектов документов для рассмотрения омиссией 

приведена на стартовой странице системый 
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3    

3.1       

сновная функциональность системы представлена в виде web-интерфейса и не 
требует установки на локальный компьютер пользователя какого-либо программного 
обеспеченияй 

3.2      

агрузка системыз выполненной по технологии «клиент-сервер»з осуществляется 
автоматически через нтернет-браузерй ля начала информационного диалога достаточно 
указать адрес сайта системы в строке адреса браузераз после чего ввести имя 
пользователя и соответствующий парольй 

http://10.80.0.82:8080 

3.3    

 строке адреса нтернет-браузера пользователю необходимо ввести адрес сайта 
системыз после чего ввести имя пользователя и соответствующий парольй  случае 
работоспособности з на данном шаге будет открыта страница авторизации системый 

http://10.80.0.82:8080/
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4   

4.1    

траница авторизации пользователя приложения представлена на рисунке 1. а 
данной странице введите логин и пароль в соответствующие поляй осле ввода данных 
нажмите на кнопку . 

 

 1 –   

сли идентификационные данные введены неверноз то система выдаст пре-

дупреждающее сообщениех « ы ввели неверные данныей ожалуйста попробуйте еще 
раз». 

осле успешного входа в систему выберите щелчком мыши пункт меню У  
 щ  яй ткроется стартовая страница системыз представленная 

на рисунке 2 граздел  з смй пй 4.2). Чтобы завершить сеанс работыз в 
любой момент в системном меню гвыпадающий список в правой верхней части окна) 

щелкните мышью на пункт . 

 В ! В  ,    (   
)   .     

 . 

4.2   

4.2.1   

Чтобы перейти в карты пациентовз в меню системы щелкните мышью на ссылку 
 й ткроется соответствующее окно гсмй рисунок 2). 

а текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица с записями карт пациентов всех  еспублики аха гЯкутиядц 

 кнопкиз предназначенные для работы с картами пациентов гпоиск существую-

щей карты пациентаз отображение всех записей картз добавление новой картыдй 



 

 «   » 
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 2 –    г  д 

аписи в списке карт пациентов отображаются постраничноз они отсортированы по 
полю « »й Чтобы изменить количество записей на странице гмлз нл или олдз выберите 

желаемое значение из выпадающего списка й ля перехода между страницами 

предназначена панель навигации й трелки  и  обеспечивают 

постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и начало списка 
соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу списказ введите необходимый 
номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку карт пациентов по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй ри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

. ортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
( з дата рожденияз городз  и тйпй). 

 системе предусмотрены следующие операции с картами пациентовх 

1) создание карты пациента в  (смй пй 4.2.2); 

2) поиск карты пациента в  (смй пй 4.2.3); 

3) просмотр истории получения пациентом  гсмй пй 4.2.4); 

4) просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.5); 

5) редактирование карты пациента (смй пй 4.2.6); 

6) удаление карты пациента из  (смй пй 4.2.7). 

4.2.2   

анную операцию выполняйте только при  карты пациента в системе 
гтйей одна карта должна быть заведена на одного пациента; процедура поиска карты 

описана в пй 4.2.3). 
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Чтобы создать карту новому пациентуз выполните следующие действиях 

1) ажмите на кнопку й ткроется окно   
 гвкладка В  ы  )з представленное на рисунке 3. 

Чтобы отменить ввод данныхз нажмите на кнопку  в любой моментй 

 

 3 –   й  «   » 

2) аполните следующие полях 

ад  гобязательно к заполнениюдц 

бд И  гобязательно к заполнениюдц 

вд ; 

гд И  (заполнение по маске, формат: XXX-XXX-XXX XX); 

дд   И  (заполняется только в случае отсутствия 

); 

ед з   гобязательно к заполнению; 

выберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

жд     гобязательно к заполнениюдц 
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зд    гобязательно к заполнениюдц 

ид    гвведите дату вручную или выберите её при 
помощи интерактивного календарядц 

кд  (обязательно к заполнениюц укажите полз нажав на соответствующий 
переключатель); 

лд   (обязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаря); 

мд  : 

 з з з    гвыберите 
необходимое значение из выпадающего спискадц 

 И  гзаполнение по маске, формат: 000000); 

  гвыберите необходимое значение из выпадающего списка); 

 з  гвыберите необходимое значение из выпадающего списка); 

 з  гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискад; 

  гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ; 

 ; 

 ; 

нд ; 

од         

(поставьте галочку в данном поле при согласии пациента на обработку 
персональных данных); 

3) сли за пациента принимает решение родитель (усыновительз опекун или 
попечитель представляемого гражданинадз перейдите на вкладку В  ы  

 я гсмй рисунок 4). десь введите информацию о 
законном представителе в следующие полях 

ад  (обязательно к заполнениюдц 

бд И  гобязательно к заполнениюдц 

вд ; 

гд з   гобязательно к заполнениюц 
выберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

дд     гобязательно к заполнениюдц 

ед    гобязательно к заполнениюдц 

жд    гвведите дату вручную или выберите её при 
помощи интерактивного календарядц 

зд   гобязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календарядц 

ид   : 

 з з з    гвыберите 
необходимое значение из выпадающего спискадц 

 И  гзаполнение по маскедц 

  гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

 з  гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 
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 4 –   й  «    
» 

 з  гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

  гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ; 

 ; 

 ; 

4) Чтобы сохранить введенные данныез нажмите на кнопку й аполнение 
основных данных карты пациента завершеной абота по заполнению медицин-

ской документации описана в пй 4.3. 

4.2.3   

истемой предусмотрена возможность отфильтровать карты пациентов по 
следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой комбинациидх 

 ; 

 ; 

 ; 

   ; 
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 И ; 

  ; 

  . 

Чтобы осуществить поиск карты пациентаз выполните следующие действиях 

1) а странице   гсмй рисунок 2д нажмите на кнопку . 

ткроется окно  з интерфейс которого представлен на 
рисунке 5. 

 

 5 –    

2) ведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 

 П .В  Ф я, И я, ,   

    . 
В  Д  я      ё   

 . 
В  С И С      : XXX-XXX-XXX XX. 

3) ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
карты пациентовй 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.2.4 И     

Чтобы просмотреть историю получения пациентом специализированнойз в том числе 
высокотехнологичной медицинской помощиз на странице   гсмй 
рисунок 2д в таблице нажмите на ссылку « стория» для необходимой записий ткроется 
окно И    з представленное на рисунке 6. 
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 6 –      

а текущей странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 таблица    для текущего пациента (составлена по 
аналогии с таблицей   з описанной в пй 4.4.3). 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 

4.2.5   

Чтобы просмотреть карту пациентаз на странице   гсмй рисунок 2) 

нажмите на ссылку в поле « » для требуемой записи в таблицей  результате данной 
операции откроется страница  з представленная на рисунке 7. 

а текущей странице отображается следующая информациях 

 данные о пациентец 

 данные о законном представителе пациента гпри наличиидц 

 таблица     для текущего 
пациента (составлена по аналогии с таблицей   

 з описанной в пй 4.3.2). 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 
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 7 –    

4.2.6   

Чтобы отредактировать карту пациентаз выполните следующие действиях 

1) ерейдите в просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.5дз после чего нажмите на 

кнопку . ткроется окно   , 

представленное на рисунке 8. 

 П . А  :   К ы  ( . 
 2)         « -

». 
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 8 –    

2) ведите / измените данные в соответствующих поляхй писание полей 
приведено в пй 4.2.2з на шй 2) и 3)й Чтобы отменить ввод данныхз нажмите на 

кнопку  в любой моментй 

3) Чтобы сохранить введенные данныез нажмите на кнопку . 

 П . В      

  ,        
 ( . .   «  »). 

4.2.7   

Чтобы удалить карту пациента, перейдите в просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.5), 

после чего нажмите на кнопку . 

 П . А  :   К ы  ( . 
 2)         « ». 

 результате данной операции автоматически появится форма подтверждения 
удаления выбранной карты со следующим сообщениемх «    

 ?»й ажмите на кнопку  для согласияз а для отказа – на кнопку  

соответственно. 
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 П . В        
,     -    

   С     ( . 
 7). 

4.3   

озможные статусы медицинской документации в системе и их описание приведено в 
таблице 2. 

 2 –    

  

  

едицинская документация пациента зарегистрирована гсмй пй 4.3.1). 

еобходимые документы на омиссию предоставлены гсмй пй 4.3.3) либо ещё 
не предоставленый 

  едицинская документация пациента отправлена на омиссию гсмй пй 4.3.3) 

  
екретарь в инистерстве здравоохранения принял документацию к 

рассмотрению омиссией 

 

тказ омиссии от оказания помощи пациенту по какой-либо причине 

(обоснование отказа смй в окне   , 

пй 4.3.2.3) 

 
омиссией принято положительное решение гсмй просмотр решения 
омиссии в пй 4.4.3.2) 

4.3.1    

Чтобы зарегистрировать новую медицинскую документацию для пациентаз выпол-

ните следующие действиях 

1) существите   пациента либо   гпри её отсутствиид 
новому пациентуй писание соответствующих операций приведено в пй 4.2. 

2) ерейдите на страницу просмотра карты пациента гсмй пй 4.2.5). 

3) ажмите на кнопку . ткроется окно  
 з представленное на рисунке 9. 

 П .     (« ») 
        В      

 . 

4) аполните следующие полях 

ад   гобязательно к заполнениюц укажите категориюз 
нажав на соответствующий переключательдх 

 взрослыец 

 акушерско-гинекологический профильц 

 детиц 
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 9 –    

бд   гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

вд   ; 

гд   гобязательно к заполнениюз выберите необходимое 
значение из выпадающего спискадц 

дд И  гвыберите необходимое значение из выпадающего списказ 
при отсутствии инвалидности оставьте поле пустымдц 

ед   гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

жд  (введите соответствующий код болезни пациента по международной 
классификации болезней есятого пересмотрац в процессе ввода 
предусмотрена возможность выбрать код болезни из выпадающего 
списка); 

зд  (заполняется автоматически при выборе ц также предусмот-

рена возможность ввести дополнительную информацию); 

ид   з   гзаполняется автома-

тически в зависимости от организацииз к которой прикреплен 
пользовательдц 

кд  (поставьте галочку в данном поле при софинансирова-

нии пациентом медицинской помощи); 
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5) ажмите на кнопку й едицинская документация будет зарегистриро-

вана в системе с первоначальным статусом «не отправлено». осле регистра-

ции автоматически откроется окно просмотра медицинской документации гсмй 
пй 4.3.2.3). 

4.3.2     

4.3.2.1   

Чтобы перейти в список регистраций медицинских документовз в меню системы 
щелкните мышью на ссылку  й ткроется окно  

   гсмй рисунок 10). 

 

 10 –     

а текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица « писок регистраций медицинских документов»з содержащая зареги-

стрированные в  пользователя записи заявок гмедицинских документовд 
пациентов на получение специализированнойз в том числе высокотехнологичной 

медицинской помощий сли документация имеет статус « ассмотрено» и 
источник финансирования – з то данная информация отобразится в колонке 
« »й 

 кнопкиз предназначенные для поиска зарегистрированных медицинских доку-

ментов. 

аписи в списке регистраций медицинских документов отображаются постранично, 

они отсортированы в порядке убывания даты и времени регистрациий Чтобы изменить 
количество записей на странице гмлз нл или олдз выберите желаемое значение из 

выпадающего списка й ля перехода между страницами предназначена панель 

навигации й трелки  и  обеспечивают постраничный переход 

вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и начало списка соответственной Чтобы 
перейти на конкретную страницу списказ введите необходимый номерз после чего 
нажмите на клавишу Enter. 
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Чтобы выполнить сортировку записей заявок по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй ри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

й ортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
( омерз дата регистрации, , категория пациентаз з статус и прочй). 

 системе предусмотрены следующие операции с зарегистрированными 
медицинскими документами: 

1) поиск медицинской документации в  гсмй пй 4.3.2.2); 

2) просмотр медицинской документации гсмй пй 4.3.2.3); 

3) редактирование медицинской документации гсмй пй 4.3.2.4); 

4) удаление медицинской документации гсмй пй 4.3.2.5); 

5) отправка медицинской документации на комиссию гсмй пй 4.3.3); 

6) установка факта оказания пациенту медицинской помощи гсмй пй 4.3.4). 

4.3.2.2     

истемой предусмотрена возможность отфильтровать зарегистрированные медицин-

ские документы по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой 
комбинациидх 

   гприсваивается системой при регистрации заявки пациента на 
получение д; 

   ; 

 ; 

  . 

Чтобы осуществить поиск медицинской документации пациентаз выполните следую-

щие действиях 

1) а странице     гсмй рису-

нок 10) нажмите на кнопку й ткроется окно   -

 з интерфейс которого представлен на рисунке 11. 

 

 11 –     
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2) ведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий 
Чтобы вернуться на страницу    

, нажмите на кнопку . 

 П . 

В      Д        
 ё    .  

В  С   я      
 . 

3) ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
медицинские документы. 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.3.2.3    

Чтобы просмотреть медицинскую документацию пациентаз на странице  
   гсмй рисунок 10д нажмите на номер заявки для 

необходимой записи в таблице.  результате данной операции откроется страница 
  , изображенная на рисунке 12. Чтобы вернуться 

на предыдущую страницу, нажмите на кнопку . 

 П . А  :      
( . . 4.2.5),     «    

»     . 

а данной странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 сведения о медицинской документации пациентац 

 панель для работы с бланками гсмй пй 4.3.3.1) и соответствующими им файлами 
гсмй пй 4.3.3.2) медицинских документовц 

 кнопки для работы с выбранной медицинской документацией г , 

,  ,   ). 

Чтобы экспортировать данные о пациенте гиз при наличииз его законном представи-

телед в электронный текстовый документз нажмите на кнопку й  
результате данной операции будет сформирован и загружен в нтернет-браузер файл 
отчета в формате «*.rtf»й ткрыть данный отчет возможно в специализированном з 
напримерх MS Office Word. 

 В !         
       . 



 

 «   » 
   

 

26 / 41 

 

 12 –    

4.3.2.4    
 

Чтобы отредактировать медицинскую документацию пациентаз выполните 
следующие действиях 

1) а странице     гсмй 
рисунок 10д для необходимой записи в таблице нажмите на ссылку 
« едактировать». ткроется представленное на рисунке 13 окно -

  . 

 П . А  :    -

    ( . . 4.3.2.3),   
   . 
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 13 –    

2) ведите / измените данные в соответствующих поляхй писание полей приве-

дено в пй 4.3.1з шй 4). 

3) Чтобы сохранить измененные данныез нажмите на кнопку й ля отмены 

нажмите на кнопку . 

 П . В      
   ,      

 ( . .   «  »)     
 (« » / « »). 

4.3.2.5     

Чтобы удалить медицинскую документацию пациентаз перейдите в просмотр 
зарегистрированной медицинской документации пациента гсмй пй 4.3.2.3дз после чего 

нажмите на кнопку . 
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 П . А  :   С   
  ( .  10)      

   « ». 

 результате данной операции автоматически появится форма подтверждения 
удаления выбранной документации со следующим сообщениемх «   

   ?»й ажмите на кнопку  для согласияз а 
для отказа – на кнопку  соответственно. 

 П . В      -

   ,       
( . .   «  »)      
(« » / « »). 

4.3.3     

 системе предусмотрена возможность отправить зарегистрированную медицинскую 
документацию пациента на рассмотрение омиссией по отбору пациентов для оказания 
специализированной (в том числе высокотехнологичной) медицинской помощий 

писание операцийх 

1) ерейдите в окно    для выбранной 
заявки пациента гсмй пй 4.3.2.3). 

2) агрузите   гсмй пй 4.3.3.1). 

3) аполните гсовместно с пациентомдз отсканируйтез после чего сохраните 

соответствующие документы в электронном виде. 

4) рикрепите   к зарегистрированной медицинской 
документации пациента гсмй пй 4.3.3.2). 

5) ажмите на кнопку . оответствующая медицинская 
документация получит статус « е рассмотрено». 

 П .         
,      
 З     / .  

    ,    
  «  »  «  ». 

В      , 

   «  ». 

4.3.3.1    

иже представлены необходимые для заполнения бланкиз предназначенные для 
последующей отправки документов на комиссиюх 

 « ланкх огласие на обработку персональных данных»ц 

 « ланкх аправление на госпитализацию для оказания высокотехнологичной 
медицинской помощи»ц 

 « ланкх ыписка из медицинской документации пациента»й 
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Чтобы загрузить какой-либо бланкз на панели  щелкните мышью на 
одноименную ссылкуй  результате данной операции будет загружен в нтернет-браузер 
файл шаблона в формате «*.rtf»й ткрыть данный шаблон возможно в 
специализированном з напримерх MS Office Word. 

 В !         
       . 

4.3.3.2    

Чтобы прикрепить электронные документы к зарегистрированной медицинской 
документации пациентаз выполните следующие действиях 

1) а панели  щелкните мышью на кнопку . 

2)  открывшемся диалоговом окне выберите необходимый файлз после чего 
нажмите на кнопку « ткрыть». казанный документ будет загружен в системуз 
вследствие чего под областью выбора файла будет автоматически 
сформирована ссылка для последующего скачивания. 

 П .      -

  . 
        

(  ,  ,   *.pdf, ). 

        
 1 .      ,  

 . 
      1 М  (1024 ). 

Ч    ,    
   . 

 системе предусмотрена возможность загрузить прикрепленные документы 
пациентай ля этого в поле  щелкните мышью на соответствующую ссылку с 
именем файлай сли требуется загрузить сразу все документыз то нажмите на ссылку 
« качать документы одним архивом».  результате данной операции будет загружен в 

нтернет-браузер соответствующий файл гдокумент / архивд. 

 В !         
       . 

4.3.4     

а рисунке 14 гформа   ) приведен пример 
медицинской документацииз имеющей статус « ассмотрено». 

ля медицинской документации пациентаз находящейся в статусе « ассмотрено»з в 
системе предусмотрена возможность установить факт непосредственного оказания  и 

й 
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 14 –    г  « »д 

роцедура подтверждения получения пациентом медицинской помощих 

1) а форме    гсмй рисунок 14д нажмите 

на кнопку .  результате будет открыта форма   
   з представленная на 

рисунке 15. Чтобы отменить ввод данныхз нажмите на кнопку  в любой 
моментй 

 В !        
   « ». 
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 15 –       

2)  дополнение к сведениям  № и   заполните 
следующие полях 

ад   гобязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаряд; 

бд   гобязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаряд; 

вд ; 

гд    ; 

дд  (обязательно к заполнениюц укажите сумму лечения в рублях); 

3) Чтобы сохранить введенные данныез нажмите на кнопку .  
результате данной операции будет осуществлен возврат на форму  

 з появится информационное сообщение 
«И     ». 

 П .    «  »  
    ( )    В  (  

      ). 

перация по  данных о получении пациентом медицинской помощи 
идентична процедуре заполнения этих данных гсмй выше). 
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Чтобы  ранее введенные сведения о получении пациентом медицинской 
помощиз пополните следующие действиях 

1) а форме    гсмй рисунок 14д нажмите 

на кнопку й  результате будет открыта форма   
   з представленная на 

рисунке 15й Чтобы отменить операциюз нажмите на кнопку  в любой 
моментй 

2) ажмите на кнопку й  результате данной 
операции будет осуществлен возврат на форму   

з появится информационное сообщение «И   
  ». 

 П .    «  »  
    ( )    В  (  

      ). 

4.4   

4.4.1   

Чтобы перейти в список протоколов решения омиссииз в меню системы щелкните 
мышью на ссылку  й ткроется одноименное окно гсмй рисунок 16). 

а текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица с записями протоколовз представленных инистерством 
здравоохранения еспублики аха гЯкутиядц 

 кнопкиз предназначенные для поиска протоколовй 

 

 16 –   
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аписи в списке протоколов отображаются постраничноз они отсортированы в 
порядке убывания даты публикации протоколай Чтобы изменить количество записей на 

странице гмлз нл или олдз выберите желаемое значение из выпадающего списка . 

ля перехода между страницами предназначена панель навигации . 

трелки  и  обеспечивают постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и 

 – в конец и начало списка соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу 
списказ введите необходимый номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей протоколов по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй ри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

й ортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
(номер протоколаз дата протоколаз  председателяз  секретаря и прочйд. 

 системе предусмотрены следующие операции с записями протоколов решения 
омиссии: 

1) поиск протокола в  гсмй пй 4.4.2); 

2) просмотр протокола гсмй пй 4)); 

3) просмотр документовз связанных с решением омиссии по медицинской 
документации пациента гсмй пй 4.4.4). 

Чтобы скачать протокол решения омиссии инистерства здравоохранения еспуб-

лики аха гЯкутияд по отбору пациентов для оказания специализированнойз в том числе 
высокотехнологичнойз медицинской помощи годин документ по всем пациентамдз в 
колонке  нажмите на ссылку « ротокол решения комиссии» напротив требуемой 
записи протокола.  результате данной операции будет загружен в нтернет-браузер 
файл соответствующего решения в формате «*.pdf» глибо в ином другом формате файла 
документаз отправленного омиссиейд. 

 В !         
       . 

4.4.2   

истемой предусмотрена возможность отфильтровать записи протоколов решения 
омиссии по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой комбинациидх 

 номер протокола; 

 дата протокола; 

  председателя омиссии; 

  секретаря омиссии. 

Чтобы осуществить поиск протоколаз выполните следующие действиях 

1) а странице   гсмй рисунок 16) нажмите на кнопку . 

ткроется окно  з интерфейс которого представлен на 
рисунке 17. 
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2) ведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 

 П . В  ФИ  я, ФИ  я  
   . 

В  Д        ё   
 . 

3) ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
записи протоколовй 

 

 17 –   

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.4.3   

Чтобы просмотреть конкретный протокол решения омиссииз на странице  
 гсмй рисунок 16д нажмите на требуемый номер записи в таблице. 

 результате данной операции откроется страница  , 

изображенная на рисунке 18. Чтобы вернуться на предыдущую страницу, нажмите на 

кнопку . 

а данной странице представлена следующая информациях 

 общие сведения о протоколец 

 таблица « писок решений комиссии» с записями пациентовз по которым принято 
положительное решение по оказанию медицинской помощи гмедицинская 
документация со статусом « ассмотрено»дц 

 необходимые отчеты / бланки гссылки на скачиваниед. 

аписи в таблице « писок решений комиссии» отображаются постраничноз они 
отсортированы по полю « »й Чтобы изменить количество записей на странице гмлз нл 

или олдз выберите желаемое значение из выпадающего списка й ля перехода между 

страницами предназначена панель навигации й трелки  и  
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обеспечивают постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и 
начало списка соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу списказ введите 
необходимый номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей по необходимым полямз щелкните мышью на 
соответствующий столбецй ри этом вид столбца при сортировке по возрастанию будет 

выглядеть как з а при сортировке по убыванию – . 

 

 18 –   

4.4.3.1    

истемой предусмотрена возможность отфильтровать записи решения омиссии 

выбранного протокола по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой 
комбинациидх 

  ; 

 з  ; 

 з    ; 

  ; 

 ; 

  . 
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Чтобы осуществить поиск записи решения омиссииз выполните следующие 
действиях 

1) а странице   гсмй рисунок 18д нажмите на кнопку . 

ткроется окно   з интерфейс которого представлен 
на рисунке 19. 

 

 19 –    

2) ведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 

 П . В       
 . 

В        . 

3) ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
записи решений омиссиий 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.4.3.2    

росмотреть решение омиссии для конкретного пациента возможно следующими 
способамих 

 а странице   гсмй рисунок 18д для необходимой записи в 
таблице    нажмите на ссылку с  пациента. 
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 а странице    (смй рисунок 12) в 
таблице   щелкните мышью на ссылку с требуемым номером 

протоколай 

 а странице И     гсмй рисунок 6д в таблице 
   щелкните мышью на ссылку с требуемым номером 

протокола. 

 результате данной операции откроется страница   , 

изображенная на рисунке 20. Чтобы вернуться на предыдущую страницу, нажмите на 

кнопку . 

 

 20 –    

а данной странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 рекомендации / решение омиссии о проведении леченияц 

 необходимые отчеты / бланки гссылки на скачиваниедй 

4.4.4 з       
  

сли по конкретному пациенту после рассмотрения омиссией медицинской 
документации последняя имеет статус « ассмотрено»з то в системе предусмотрена 
возможность получить    и     гпри 
наличиид. пособы загрузки данных документов: 

 а странице   гсмй рисунок 16д в таблице  
  щелкните мышью на ссылку « ыписка из протокола» и 

« аправление» гпри наличиидй 

 а странице    гсмй рисунок 20д в области 
« тчеты / бланки» щелкните мышью на ссылки с соответствующими докумен-

тамий 
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 а странице    гсмй рисунок 12д в 
таблице   для соответствующей документации щелкните 
мышью на ссылку « ыписка из протокола» и « аправление» гпри наличиидй 

 а странице   гсмй рисунок 7д в таблице   
  для соответствующей документации щелкните 

мышью на ссылку « ыписка из протокола» и « аправление» гпри наличиидй 

 результате данной операции будут загружены в нтернет-браузер соответствую-

щие документый 

 В !         
       . 

4.5   

Чтобы перейти в очередь ожидания пациентов для получения ими специализирован-

нойз в том числе высокотехнологической медицинской помощиз в меню системы щелкните 
мышью на ссылку  й ткроется одноименное окно гсмй рисунок 21). 

 

 21 –   

а текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица с записями очереди ожидания; 

 кнопкиз предназначенные для поиска записей в очереди. 

аписи в списке очередности отображаются постраничноз они отсортированы в 
порядке возрастания номера очередий Чтобы изменить количество записей на странице 

гмлз нл или олдз выберите желаемое значение из выпадающего списка й ля 

перехода между страницами предназначена панель навигации . 

трелки  и  обеспечивают постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и 

 – в конец и начало списка соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу 
списказ введите необходимый номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей в очереди по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй ри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 
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й ортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
гномер очередиз дата постановки в очередь, дата ухода из очереди, дата регистрацииз 

 пациента и прочйдй 

истемой предусмотрена возможность отфильтровать записи медицинских 
документов в очереди ожидания по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в 
любой комбинациидх 

  в ; 

 период  и     ; 

   медицинской документацииц 

 период  и    медицинской документацииц 

  ; 

  пациентац 

  пациентац 

  пациентац 

 признак  з      ; 

Чтобы осуществить поиск медицинской документацииз выполните следующие 
действиях 

1) а странице   гсмй рисунок 21д нажмите на кнопку . 

ткроется окно      , 

интерфейс которого представлен на рисунке 22. 

 

 22 –       

2) ведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий 

Чтобы вернуться на страницу  , нажмите на кнопку . 
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 П . В        ё   
 . 

В  я       
. 

В  Ф я, И я,      
. 

В   , ящ я    щ   

        . 

3) ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
записи медицинской документации. 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

ри появлении возможности отправить пациента из очереди ожидания на лечениез 
омиссия исключает соответствующую запись из листа ожидания.  результате 

медицинская документация пациента будет удалена из очереди ожиданияз а номер 
очереди будет автоматически пересчитан гс учетом выбывшего). 

Чтобы перейти в просмотр медицинской документации пациентаз находящегося в 
очереди для получения специализированнойз в том числе высокотехнологической 
медицинской помощиз в таблице   щелкните мышью на ссылку в поле 

  для требуемой записий  результате будет открыта форма  
  с решением омиссии гпри наличиидз представленная на 

рисунке 23. 

 

 23 –       г  д 
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5   

5.1       
 з      

   

ри отказах в работе технических средств персоналуз обслуживающему систему 
следует обратиться в соответствующее структурное подразделениез отвечающее за 
эксплуатацию технических средствй 

5.2      /    
       

анные проблемы решаются с помощью общесистемных программных и технических 
средствй 

5.3      
   

 случае обнаружения несанкционированного вмешательства в данные персоналуз 
обслуживающему систему следует обратиться в соответствующее структурное подразделе-

ниез отвечающее за эксплуатацию технических средствй ри этом необходимо описать 
признаки и предполагаемый характер вмешательстваз а такжез указать перечень данныхз 
подвергшихся вмешательствуй 

5.4      

 случае выхода из строя общесистемного з обеспечивающего работу системыз 
для обеспечения дальнейшей работы пользователь системы должен обратиться в службу 
технической поддержки своего структурного подразделенияй отрудники службы 
технической поддержки должны восстановить работу общесистемного й 

ри обращении в службу технической поддержки укажите сообщение об ошибкез 
сформированное системойз а также последовательность выполняемых действийз свое 
персональные и контактные данныей 

лужба технической поддержки программной платформы « ед едь»х 

 елх 8 (343) 216-16-ол г  мс-03); 

 E-mail: medved@hostco.ru 
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