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ǨȕȕȖȚȈȞȐȧ 

ǵастоящий документ является частью рабочей документации на информационную 

медицинскую систему «ǴедǪедь»й 

Ǭанный документ представляет собой руководство пользователя лечебно-профилак-

тического учреждения по работе с подсистемой «ǻчет медицинской помощи» информа-

ционной медицинской системы «ǴедǪедь». 

Ǹуководство Ƿользователя разработано с учетом требований ǸǬ рл-34.698-90. 
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1 ǪȊȍȌȍȕȐȍ 

1.1 ǹȗȐșȖȒ ȚȍȘȔȐȕȖȊ Ȑ șȖȒȘȈȡȍȕȐȑ 

ǵеобходимые терминыз сокращения и их определения отражены в таблице 1. 

ǺȈȉȓȐȞȈ 1 – ǹȗȐșȖȒ ȚȍȘȔȐȕȖȊ Ȑ șȖȒȘȈȡȍȕȐȑ 

ǺȍȘȔȐȕ ǶȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍ 

ǨȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ ǹпециалист по обслуживанию баз данных и информационных систем 

ǩǬ ǩаза данных 

ǪǴǷ Ǫысокотехнологичная медицинская помощь 

Ǭǯ Ǭепартамент здравоохранения 

ǰǹ ǰнформационная система 

ǳǷǻ ǳечебно-профилактическое учреждение 

Ǵǲǩ Ǵеждународная классификация болезней 

ǶȉȡȍșȐșȚȍȔȕȖȍ 
ǷǶ 

Ƿрограммное обеспечениез разработанное организациями отличными от 
Ǹазработчика с целью продажи лицензий на использование без внесения 
изменений при каждой продажей Ƿримером является Ƕǹз ǹǻǩǬ и тйдй 

Ƕǹ Ƕперационная система 

ǷǶ Ƿрограммное обеспечение 

ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤ 
ǳицоз участвующее в функционировании автоматизированной системы или 
использующее результаты её функционирования 

ǹȐșȚȍȔȈ 

Ƿрограммно-аппаратный комплексз предназначенный для автоматизации 
целенаправленной деятельности конечных пользователейз обеспечивающий гв 
соответствии с заложенной в него логикой обработкид возможность полученияз 
модификации и хранения информации 

ǹǴǷ ǹпециализированная медицинская помощь 

ǹǵǰǳǹ ǹтраховой номер индивидуального лицевого счёта 

ǹǻǩǬ ǹистема управления базами данных 

ǻǴǷ ǻчет медицинской помощи 

1.2 ǶȉȓȈșȚȤ ȗȘȐȔȍȕȍȕȐȧ 

Ƿодсистема «ǻчет медицинской помощи» информационной медицинской системы 
«ǴедǪедь» гдалее – șȐșȚȍȔȈ) предназначена для обеспечения информационной под-

держки процесса учета данных о гражданахз направляемых на комиссию Ǭепартамента 
здравоохранения ǽанты-Ǵансийского автономного округа – Югры по отбору пациентов 
для оказания специализированнойз в том числе высокотехнологичнойз медицинской 
помощи гдалее – ǲȖȔȐșșȐȧ). 

1.3 ǲȘȈȚȒȖȍ ȖȗȐșȈȕȐȍ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȍȑ 

Ƕсновные возможности подсистемы «ǻчет медицинской помощи»: 

1) обеспечение доступа пользователей к системе; 

2) ведение карты пациентов в ǩǬ; 

3) загрузка пакета документов в ǩǬ; 

4) направление пациента на ǲомиссию; 
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5) формирование пакета документов на ǲомиссию; 

6) проверка и печать пакетов документов для заседания ǲомиссии; 

7) рассмотрение документов, представленных на ǲомиссию; 

8) ввод результатов заседания ǲомиссии; 

9) формирование выписок из протокола заседания ǲомиссии; 

10) информирование пациента о результатах заседания ǲомиссииз а также о месте 
и дате его госпитализации для оказания специализированной медицинской 
помощи; 

11) формирование заявки на оказание для оказания специализированной 
медицинской помощи; 

12) формирование отчетностиз планирование. 

Ǫ ǩǬ подсистемы «ǻчет медицинской помощи» формируются и ведутся следующие 
данныех 

 карты пациентовз содержащие персональные и медицинские данныец 

 документыз необходимые для рассмотрения на ǲомиссииц 

 результаты заседаний ǲомиссиий 

Ǫ системе используется следующая нормативно-справочная информациях 

 справочник адресов «ǲǳǨǬǸ»; 

 справочник «Ǵеждународная классификация болезней мл-го пересмотра гǴǲǩ-

10)» 

 справочник «Ǫиды медицинской помощи»; 

 справочник «ǫруппы инвалидности»; 

 справочник «ǰсточники финансирования»; 

 справочник «ǲатегории льготы»; 

 справочник «Ǵедицинские организации»; 

 справочник «Ƿрофили медицинской помощи»; 

 справочник «ǹоциальные группы»; 

 справочник «ǹправочник председателей и секретарей протоколов»; 

 справочник «ǹтатусы результата протокола»; 

 справочник «ǹтепени срочности направлений»; 

 справочник «ǹтраховые компании»; 

 справочник «Ǻипы документов»; 

 справочник «Члены комиссий»; 

1.4 ǻȘȖȊȍȕȤ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ 

Ƿользователь системы должен иметь опыт работы с Ƕǹ MS Windows (XP / Vista / 

Windows7 / Windows8 / Windows 10д либо с Ƕǹ Linux / Mac OS X. 

ǲвалификация пользователя должна позволятьх 

 ориентироваться в основных деловых процессах автоматизируемого 
технологического процессац 

 ориентироваться в основных типах входных и выходных данныхц 
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 выполнять стандартные процедуры в диалоговой среде Ƕǹй ǩазовые навыких 

o навыки работы на персональном компьютере с графическим пользователь-

ским интерфейсом гклавиатураз мышьз управление окнами и приложениямиз 
файловая системадц 

o пользование стандартными клиентскими программами при работе в среде 
ǰнтернет гподключение к сетиз доступ к веб-сайтамз навигацияз работа с 
формами и другими типовыми интерактивными элементамидц 

o навыки использования почтовых программ гсозданиез отправка и получение 
e-mail); 

o знание основ информационной безопасностиц 

o знание принципов организации процесса подготовки и публикации 
материаловц 

 выполнять стандартные процедурыз определенные в подсистеме «ǻчет 
медицинской помощи» для ввода исходной информации и получения информа-

ции из ǩǬй 

1.5 ǷȍȘȍȟȍȕȤ ȥȒșȗȓțȈȚȈȞȐȖȕȕȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐз ș ȒȖȚȖȘȖȑ 
ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ ȖȏȕȈȒȖȔȐȚȤșȧ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȦ 

Ǭля общего понимания процедуры работы с системой пользователю достаточно 
ознакомиться с данным документом перед началом работый  
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2 ǵȈȏȕȈȟȍȕȐȍ Ȑ țșȓȖȊȐȧ ȗȘȐȔȍȕȍȕȐȧ 

2.1 ǵȈȏȕȈȟȍȕȐȍ 

ǵазначение программной платформы «ǴедǪедь» состоит в качественной информа-

ционной поддержке управленческих решений и принятии своевременных мерз основанных 
на глубоком анализе информации о функционировании системы здравоохранения региона 
и повышении качества предоставляемых медицинских услуг за счет эффективного 
использования информационных технологийй Ƿлатформа основана на модели централизо-

ванного хранения и анализа первичных медицинских и административных данныхз 
поступающих из информационных систем уровня лечебно-профилактического 
учрежденияй Ǩвторское право на Ǹегиональную медицинскую информационную систему 
защищено свидетельством Ǽедеральной службы по интеллектуальной собственности за 
№ 2007611935. 

2.2 ǻșȓȖȊȐȧз ȗȘȐ șȖȉȓȦȌȍȕȐȐ гȊȣȗȖȓȕȍȕȐȐз ȕȈșȚțȗȓȍȕȐȐд ȒȖȚȖȘȣȝ 
ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȍȚșȧ ȗȘȐȔȍȕȍȕȐȍ șȘȍȌșȚȊȈ ȈȊȚȖȔȈȚȐȏȈȞȐȐ Ȋ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐ ș ȕȈȏȕȈȟȍȕȐȍȔ 

2.2.1 ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧ Ȓ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȔț Ȑ ȈȗȗȈȘȈȚȕȖȔț ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȦ 

2.2.1.1 ǨȗȗȈȘȈȚȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ 

Ǭля работы системы рабочее место пользователя должно иметь следующую 
конфигурацию гили лучшедх 

 системный блокх 

o процессор – Intel Pentium 4 3000 Ǵǫц гили эквивалентд и вышец 

o оперативная память – 1024 Ǵб и большец 

o Ethernet 10/100; 

o жесткий диск – 40 ǫб и большец 

 клавиатурац 

 мышьц 

 монитор – мтвв гразрешение млнпхтсу и лучше). 

2.2.1.2 ǷȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ 

Ǭля корректной работы системы рабочее место пользователя должно быть оснащено 
следующим типовым программным обеспечениемх 

 операционная система: Ƕǹ MS Windows (XP / Vista / Windows7 / Windows8 / 

Windows 10д либо Ƕǹ Linux / Mac OS X; 

 интернет-браузер: Microsoft Internet Explorer 10.0 и выше (либо Firefox 40.0 и 

выше, Opera 30.0 и выше, Chrome 40.0 и выше); 

 программное обеспечение MS Office (либо иной текстовый редакторз предна-

значенный для работы с электронными документами формата *.rtf, *.xls); 

 программное обеспечениез предназначенное для просмотра электронных 
документов формата *.pdf, изображенийз архивов; 

 антивирусное программное обеспечение. 
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2.2.2 ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧ Ȓ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȍ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊ 

2.2.2.1 ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧ Ȓ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈȔ 

ǳицаз исполняющие обязанности администраторов, должны иметь практические 
навыки администрирования операционных системз ǹǻǩǬз программных продуктовз 
обеспечивающих информационное взаимодействиез а также специальных программных 
средствз используемых для целей безопасности и защиты информации от 
несанкционированного доступай 

2.2.2.2 ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧ Ȓ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧȔ 

ǲ пользователям относятся сотрудники лечебно-профилактических учреждений 
ǽанты-Ǵансийского автономного округа – Югрыз отвечающие за процесс формирования и 
ведения базы данных об услугах специализированнойз в том числе высокотехнологичнойз 
медицинской помощи. 

Ƿользователь обеспечивает технологический процесс функционирования 
подсистемы «ǻчет медицинской помощи» на уровне лечебно-профилактического 
учреждения ǽанты-Ǵансийского автономного округа – Югры. 

Ǫ функции пользователя ǳǷǻ входят: 

 формирование и ведение базы персональных данных пациента в личной карте 

пациента; 

 формирование и ведение базы медицинских данных пациента в 
соответствующем разделе личной карты пациента гмедицинская документацияд; 

 просмотр протокола ги связанных с ним документовд решения ǲомиссии 
Ǭепартамента здравоохранения ǽанты-Ǵансийского автономного округа – Югры 
по отбору пациентов для оказания специализированнойз в том числе 
высокотехнологичнойз медицинской помощи. 

Эксплуатация системы должна проводиться персоналомз предварительно прошедшим 
обученией ǻровень подготовки пользователя должен соответствовать обязательным 
навыкамз приведенным в пй 1.4. 

2.2.3 ǪȝȖȌȕȈȧ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧ 

Ƿеред началом работы для каждого пользователя системы администратором 
заводится учетная записьй ǰмя пользователя и соответствующий пароль необходимы для 
входа в систему и получения доступа к её функциональностий 

Ǫ системе в качестве входной информации выступают документы направляемых на 
комиссию гражданз приказы по медицинскому учреждению и прочие документый 

ǰнформация о сроках приема комплектов документов для рассмотрения ǲомиссией 

приведена на стартовой странице системый 
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3 ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈ Ȓ ȘȈȉȖȚȍ 

3.1 ǹȖșȚȈȊ Ȑ șȖȌȍȘȎȈȕȐȍ ȌȐșȚȘȐȉțȚȐȊȕȖȋȖ ȕȖșȐȚȍȓȧ ȌȈȕȕȣȝ 

Ƕсновная функциональность системы представлена в виде web-интерфейса и не 
требует установки на локальный компьютер пользователя какого-либо программного 
обеспеченияй 

3.2 ǷȖȘȧȌȖȒ ȏȈȋȘțȏȒȐ ȌȈȕȕȣȝ Ȑ ȗȘȖȋȘȈȔȔ 

ǯагрузка системыз выполненной по технологии «клиент-сервер»з осуществляется 
автоматически через ǰнтернет-браузерй Ǭля начала информационного диалога достаточно 
указать адрес сайта системы в строке адреса браузераз после чего ввести имя 
пользователя и соответствующий парольй 

http://212.96.206.78:8080/web/guest 

3.3 ǷȖȘȧȌȖȒ ȗȘȖȊȍȘȒȐ ȘȈȉȖȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐ 

Ǫ строке адреса ǰнтернет-браузера пользователю необходимо ввести адрес сайта 
системыз после чего ввести имя пользователя и соответствующий парольй Ǫ случае 
работоспособности ǷǶз на данном шаге будет открыта страница авторизации системый 

http://212.96.206.78:8080/web/guest
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4 ǶȗȐșȈȕȐȍ ȖȗȍȘȈȞȐȑ 

4.1 ǨȊȚȖȘȐȏȈȞȐȧ Ȋ șȐșȚȍȔȍ 

ǹтраница авторизации пользователя приложения представлена на рисунке 1. ǵа 
данной странице введите логин и пароль в соответствующие поляй Ƿосле ввода данных 
нажмите на кнопку ǪȖȑȚȐ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 1 – ǹȚȘȈȕȐȞȈ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ 

ǭсли идентификационные данные введены неверноз то система выдаст пре-

дупреждающее сообщениех «Ǫы ввели неверные данныей Ƿожалуйста попробуйте еще 
раз». 

Ƿосле успешного входа в систему выберите щелчком мыши пункт меню УȟȍȚ 
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȗȖȔȖщȐй Ƕткроется представленная на рисунке 2 стартовая страница 
системы граздел ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊз смй пй 4.2). Чтобы завершить сеанс работыз в любой 
момент в выпадающем списке в правой верхней части окна гсистемное менюд щелкните 
мышью на пункт ǪȣȑȚȐ. 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Вɜɟɞɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɢɟ ɭɱɟɬɧɭɸ ɡɚɩɢɫɶ (ɥɨɝɢɧ ɢ 
ɩɚɪɨɥɶ) ɞɨɥɠɧɵ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɜɬɚɣɧɟ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɧɟɫɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 
ɧɟɪɚɡɝɥɚɲɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
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4.2 ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ 

4.2.1 ǶȉȡȐȍ șȊȍȌȍȕȐȧ 

Чтобы перейти в карты пациентовз в меню системы щелкните мышью на ссылку 
ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊй Ƕткроется соответствующее окно гсмй рисунок 2). 

 

ǸȐșțȕȖȒ 2 – ǹȚȈȘȚȖȊȈȧ șȚȘȈȕȐȞȈ șȐșȚȍȔȣ гǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊд 

ǵа текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица с записями карт пациентов всех ǳǷǻ ǽǴǨǶ-Югры; 

 кнопкиз предназначенные для работы с картами пациентов гпоиск существую-

щей картыз добавление новой картыд. 

ǯаписи в списке карт пациентов отображаются постраничноз они отсортированы по 
полю «ǼǰǶ»й Чтобы изменить количество записей на странице гмлз нл или олдз выберите 

желаемое значение из выпадающего списка й Ǭля перехода между страницами 

предназначена панель навигации й ǹтрелки  и  обеспечивают 

постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и начало списка 
соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу списказ введите необходимый 
номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку карт пациентов по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй Ƿри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

й ǹортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
(ǼǰǶз дата рожденияз городз ǹǵǰǳǹ). 

Ǫ системе предусмотрены следующие операции с картами пациентовх 

1) создание карты пациента в ǩǬ (смй пй 4.2.2); 
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2) поиск карты пациента в ǩǬ (смй пй 4.2.3); 

3) просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.4); 

4) просмотр истории получения пациентом ǪǴǷ гсмй пй 4.2.5); 

5) редактирование карты пациента (смй пй 4.2.6); 

6) удаление карты пациента из ǩǬ (смй пй 4.2.7); 

4.2.2 ǹȖȏȌȈȕȐȍ ȒȈȘȚȣ 

Ǭанную операцию выполняйте только при ȖȚșțȚșȚȊȐȐ карты пациента в системе 
гтйей одна карта должна быть заведена на одного пациентадй 

Чтобы создать карту новому пациентуз выполните следующие действиях 

1) ǵажмите на кнопку й Ƕткроется представленное на рисунке 3 

окно ǬȖȉȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈ гвкладка ВȊȖȌ Ȍаȕȕыȝ ȗаȞȐȍȕȚа). 

Чтобы отменить ввод данныхз нажмите на кнопку  в любой моментй 

 

ǸȐșțȕȖȒ 3 – ǬȖȉȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈй ǪȒȓȈȌȒȈ «ǪȊȖȌ ȌȈȕȕȣȝ ȗȈȞȐȍȕȚȈ» 

2) ǯаполните следующие полях 

ад ǼȈȔȐȓȐȧ гобязательно к заполнениюдц 

бд ИȔȧ гобязательно к заполнениюдц 

вд ǶȚȟȍșȚȊȖ; 

гд ǹǵИǳǹ (заполнение по маске, формат: XXX-XXX-XXXYY); 

дд ǷȘȐȟȐȕȈ ȖȚșțȚșȚȊȐȧ ǹǵИǳǹ (заполняется только в случае отсутствия 

ǹǵǰǳǹ); 

ед ǬȖȒțȔȍȕȚз țȌȖșȚȖȊȍȘȧȦȡȐȑ ȓȐȟȕȖșȚȤ гобязательно к заполнению; 

выберите необходимое значение из выпадающего спискадц 
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жд ǹȍȘȐȧ Ȑ ȕȖȔȍȘ ȌȖȒțȔȍȕȚȈ гобязательно к заполнениюдц 

зд ǲȍȔ ȊȣȌȈȕ ȌȖȒțȔȍȕȚ гобязательно к заполнениюдц 

ид ǬȈȚȈ ȊȣȌȈȟȐ ȌȖȒțȔȍȕȚȈ гвведите дату вручную или выберите её при 
помощи интерактивного календарядц 

кд ǷȖȓ (обязательно к заполнениюц укажите полз нажав на соответствующий 
переключатель); 

лд ǬȈȚȈ ȘȖȎȌȍȕȐȧ (обязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаря); 

мд ǨȌȘȍș ȗȈȞȐȍȕȚȈ: 

 ǸȍșȗțȉȓȐȒȈз ȒȘȈȑз ȖȉȓȈșȚȤз ȋȖȘȖȌ ȜȍȌȍȘȈȓȤȕȖȋȖ ȏȕȈȟȍȕȐȧ гвыберите 
необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ИȕȌȍȒș гзаполнение по маскедц 

 Ǹайон гвыберите необходимое значение из выпадающего спискац при 
указании района поле ǫȖȘȖȌз ȗȋȚ будет недоступно для выборадц 

 ǫȖȘȖȌз ȗȋȚ гвыберите необходимое значение из выпадающего спискац 
при указании города поле ǷȖșȍȓȖȒз șȍȓȖ будет недоступно для 
выборадц 

 ǷȖșȍȓȖȒз șȍȓȖ гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискад; 

 ǻȓȐȞȈ гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ǬȖȔ; 

 ǲȖȘȗțș; 

 ǲȊȈȘȚȐȘȈ; 

нд ǺȍȓȍȜȖȕ; 

од ǹȖȋȓȈșȍȕ ȕȈ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍ ȗȍȘșȖȕȈȓȤȕȣȝ ȌȈȕȕȣȝ Ȍȓȧ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ǪǴǷ 

(поставьте галочку в данном поле при согласии пациента на обработку 
персональных данных); 

3) ǭсли за пациента принимает решение родитель (усыновительз опекун или 
попечитель представляемого гражданинадз перейдите на вкладку ВȊȖȌ Ȍаȕȕыȝ 
ȏаȒȖȕȕȖȋȖ ȗȘȍȌșȚаȊȐȚȍȓя гсмй рисунок 4). ǯдесь введите информацию о 
законном представителе в следующие полях 

ад ǼȈȔȐȓȐȧ гобязательно к заполнениюдц 

бд ИȔȧ гобязательно к заполнениюдц 

вд ǶȚȟȍșȚȊȖ; 

гд ǬȖȒțȔȍȕȚз țȌȖșȚȖȊȍȘȧȦȡȐȑ ȓȐȟȕȖșȚȤ гобязательно к заполнениюц 
выберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

дд ǹȍȘȐȧ Ȑ ȕȖȔȍȘ ȌȖȒțȔȍȕȚȈ гобязательно к заполнениюдц 

ед ǲȍȔ ȊȣȌȈȕ ȌȖȒțȔȍȕȚ гобязательно к заполнениюдц 

жд ǬȈȚȈ ȊȣȌȈȟȐ ȌȖȒțȔȍȕȚȈ гвведите дату вручную или выберите её при 
помощи интерактивного календарядц 

зд ǬȈȚȈ ȘȖȎȌȍȕȐȧ гобязательно к заполнениюц введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календарядц 
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ид ǨȌȘȍș ȏȈȒȖȕȕȖȋȖ ȗȘȍȌșȚȈȊȐȚȍȓȧ: 

 ǸȍșȗțȉȓȐȒȈз ȒȘȈȑз ȖȉȓȈșȚȤз ȋȖȘȖȌ ȜȍȌȍȘȈȓȤȕȖȋȖ ȏȕȈȟȍȕȐȧ гвыберите 
необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ИȕȌȍȒș гзаполнение по маскедц 

 Ǹайон гвыберите необходимое значение из выпадающего спискац при 
указании района поле ǫȖȘȖȌз ȗȋȚ будет недоступно для выборадц 

 ǫȖȘȖȌз ȗȋȚ гвыберите необходимое значение из выпадающего спискац 
при указании города поле ǷȖșȍȓȖȒз șȍȓȖ будет недоступно для 
выборадц 

 ǷȖșȍȓȖȒз șȍȓȖ гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

 ǻȓȐȞȈ гвыберите необходимое значение из выпадающего спискадц 

 ǬȖȔ; 

 ǲȖȘȗțș; 

 ǲȊȈȘȚȐȘȈ; 

 

ǸȐșțȕȖȒ 4 – ǬȖȉȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈй ǪȒȓȈȌȒȈ «ǪȊȖȌ ȌȈȕȕȣȝ ȏȈȒȖȕȕȖȋȖ 
ȗȘȍȌșȚȈȊȐȚȍȓȧ» 

4) Чтобы сохранить введенные данныез нажмите на кнопку й ǯаполнение 
основных данных карты пациента завершеной Ǹабота по заполнению медицин-

ской документации описана в пй 4.3. 

4.2.3 ǷȖȐșȒ ȒȈȘȚȣ 

ǹистемой предусмотрена возможность отфильтровать карты пациентов по 
следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой комбинациидх 

 фамилияц 

 имяц 

 отчествоц 

 номер страхового полисац 

 ǹǵǰǳǹ; 
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 населенный пунктц 

 дата рожденияй 

Чтобы осуществить поиск карты пациентаз выполните следующие действиях 

1) ǵа странице ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ гсмй рисунок 2д нажмите на кнопку . 

Ƕткроется окно ǷȖȐșȒ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊз интерфейс которого представлен на 
рисунке 5. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 5 – ǷȖȐșȒ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

2) Ǫведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий Ǫ 
полях ǼȈȔȐȓȐȧ, ИȔȧ, ǶȚȟȍșȚȊȖз ǵȈșȍȓȍȕȕȣȑ ȗțȕȒȚ предусмотрена возможность 
ввести часть данныхй Ǫ поле ǬȈȚȈ ȘȖȎȌȍȕȐȧ введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаряй Ǫ поле ǹǵИǳǹ введите 
данные по маске в форматех XXX-XXX-XXXYY. Чтобы вернуться на страницу 

ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ, нажмите на кнопку . 

3) ǵажмите на кнопку й Ǫ таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
карты пациентовй 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.2.4 ǷȘȖșȔȖȚȘ ȒȈȘȚȣ 

Чтобы просмотреть карту пациентаз на странице ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ гсмй рисунок 2) 

в таблице нажмите на ссылку в поле «ǼǰǶ» для необходимой записий Ǫ результате 
данной операции откроется изображенная на рисунке 6 страница ǲȈȘȚȈ ȗȈȞȐȍȕȚȈ. 

ǵа текущей странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 данные о законном представителе пациента гпри наличиидц 

 таблица «ǹписок регистраций медицинских документов» для текущего пациента 
(составлена по аналогии с описанной в пй 4.3.2 таблицей «ǹписок регистраций 
медицинских документов»). 

Чтобы вернуться на страницу ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ, нажмите на кнопку . 
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ǸȐșțȕȖȒ 6 – ǷȘȖșȔȖȚȘ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

4.2.5 ǰșȚȖȘȐȧ ȗȖȓțȟȍȕȐȧ ȗȈȞȐȍȕȚȖȔ ǪǴǷ 

Чтобы просмотреть историю получения пациентом высокотехнологичной 
медицинской помощиз на странице ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ гсмй рисунок 2д в таблице нажмите 
на ссылку «ǰстория» для необходимой записи. Ƕткроется соответствующее окноз 
представленное на рисунке 7. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 7 – ǷȘȖșȔȖȚȘ ȐșȚȖȘȐȐ ȗȖȓțȟȍȕȐȧ ȗȈȞȐȍȕȚȖȔ ǪǴǷ 
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ǵа текущей странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 таблица «ǹписок решений комиссии» для текущего пациента (составлена по 
аналогии с описанной в пй 4.4.3 таблицей «ǹписок решений комиссии»). 

Чтобы вернуться на страницу ǲȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ, нажмите на кнопку . 

4.2.6 ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȒȈȘȚȣ 

Чтобы отредактировать карту пациентаз выполните следующие действиях 

1) Ƿерейдите в просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.4дз после чего нажмите на 

кнопку . Ƕткроется представленное на рисунке 8 окно ǸȍȌȈȒȚȐ-

ȘȖȊȈȕȐȍ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈ. 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Алɶтернатɢвнɵɣ варɢант: ɇɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ Кɚɪɬы ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ (ɫɦ. 
ɪɢɫɭɧɨɤ 2) ɞɥɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɡɚɩɢɫɢ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɧɚɠɦɢɬɟ ɧɚ ɫɫɵɥɤɭ 
«Ɋɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ». 

 

ǸȐșțȕȖȒ 8 – ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȒȈȘȚȣ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

2) Ǫведите / измените данные в соответствующих поляхй Ƕписание полей 
приведено в пй 4.2.2з на шй 2) и 3). 

3) Чтобы сохранить введенные данныез нажмите на кнопку й Ǭля отмены 

нажмите на кнопку . 
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 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Зɚɩɪɟɳɟɧɨ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɪɬɭ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɟɝɨ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ Ʉɨɦɢɫɫɢɟɣ (ɬ.ɟ. ɜ ɫɬɚɬɭɫɟ 
«ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ»). 

4.2.7 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȒȈȘȚȣ 

Чтобы удалить карту пациента, перейдите в просмотр карты пациента гсмй пй 4.2.4), 

после чего нажмите на кнопку . 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Алɶтернатɢвнɵɣ варɢант: ɇɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ Кɚɪɬы ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ (ɫɦ. 
ɪɢɫɭɧɨɤ 2) ɞɥɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɡɚɩɢɫɢ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɧɚɠɦɢɬɟ ɧɚ ɫɫɵɥɤɭ «ɍɞɚɥɢɬɶ». 

Ǫ результате данной операции автоматически появится форма подтверждения 
удаления выбранной карты со следующим сообщениемх «Ǫы подтверждаете удаление 
карты пациентаъ»й ǵажмите на кнопку «Ǭа» для согласияз а для отказа – на кнопку 
«ǵет». 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Зɚɩɪɟɳɟɧɨ ɭɞɚɥɹɬɶ ɤɚɪɬɭ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɭ ɧɟɝɨ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 
Сɩɢɫɨɤ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 6). 
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4.3 ǴȍȌȐȞȐȕșȒȈȧ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȧ 

Ǫозможные статусы медицинской документации в системе и их описание приведено в 
таблице 2. 

ǺȈȉȓȐȞȈ 2 – ǹȚȈȚțșȣ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

ǹȚȈȚțș ǶȗȐșȈȕȐȍ 

«ǵе отправлено» 
Ǵедицинская документация пациента зарегистрирована гсмй пй 4.3.1), 

необходимые документы на ǲомиссию предоставлены гсмй пй 4.3.3) 

«ǵе рассмотрено» Ǵедицинская документация пациента отправлена на ǲомиссию гсмй пй 4.3.3) 

«ǵа рассмотрении» ǹекретарь в Ǭǯ принял документацию к рассмотрению ǲомиссией 

«Ƕтказ» 

Ƕтказ ǲомиссии от оказания помощи пациенту по какой-либо причине 

(обоснование отказа смй в окне ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ, 

пй 4.3.2.3) 

«Ǹассмотрено» 
ǲомиссией принято положительное решение гсмй просмотр решения 
комиссии в пй 4.4.3.2) 

4.3.1 ǸȍȋȐșȚȘȈȞȐȧ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

Чтобы зарегистрировать новую медицинскую документацию для пациентаз выпол-

ните следующие действиях 

1) Ƕсуществите ȗȖȐșȒ ȒȈȘȚȣ пациента либо șȖȏȌȈȑȚȍ ȒȈȘȚț гпри её отсутствиид 
новому пациентуй ǹоответствующие операции описаны в пй 4.2. 

2) Ƿерейдите на страницу просмотра карты пациента гсмй пй 4.2.4). 

3) ǵажмите на кнопку . Ƕткроется соответствующее 
окноз представленное на рисунке 9. 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɞɥɹ 
ɤɚɠɞɨɣ ɧɨɜɨɣ ɡɚɹɜɤɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ВɆɉ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɞɚɬɵ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ. 

4) ǯаполните следующие полях 

ад ǲȈȚȍȋȖȘȐȧ ȗȈȞȐȍȕȚȈ гукажите категориюз нажав на соответствующий 
переключательдх 

 взрослыец 

 акушерско-гинекологический профильц 

 детиц 

бд ǹȚȘȈȝȖȊȈȧ ȒȖȔȗȈȕȐȧ гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

вд ǵȖȔȍȘ șȚȘȈȝȖȊȖȋȖ ȗȖȓȐșȈ; 

гд ǹȖȞȐȈȓȤȕȈȧ ȋȘțȗȗȈ гобязательно к заполнениюз выберите необходимое 
значение из выпадающего спискадц 

дд ИȕȊȈȓȐȌȕȖșȚȤ гвыберите необходимое значение из выпадающего списказ 
при отсутствии инвалидности оставьте поле пустымдц 
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ед ǲȈȚȍȋȖȘȐȧ ȓȤȋȖȚȣ гвыберите необходимое значение из выпадающего 
спискадц 

жд Ǵǲǩ (введите соответствующий код болезни пациентац в процессе ввода 
предусмотрена возможность выбрать код болезни из выпадающего 
списка); 

зд ǬȐȈȋȕȖȏ (заполняется автоматически при выборе Ǵǲǩц также предусмот-

рена возможность ввести дополнительную информацию); 

ид ǹȊȍȌȍȕȐȧ Ȗȉ țȟȘȍȎȌȍȕȐȐз ȕȈȗȘȈȊȐȊȠȍȔ ȗȈȞȐȍȕȚȈ гзаполняется 
автоматически в зависимости от организацииз к которой прикреплен 
пользовательдц 

кд ǹȖȜȐȕȈȕșȐȘȖȊȈȕȐȍ (поставьте галочку в данном поле при софинансирова-

нии пациентом медицинской помощи); 

 

ǸȐșțȕȖȒ 9 – ǸȍȋȐșȚȘȈȞȐȧ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

5) ǵажмите на кнопку й Ǵедицинская документация будет зарегистриро-

вана в системе с первоначальным статусом «не отправлено». Ƿосле регистра-

ции автоматически откроется окно просмотра медицинской документации гсмй 
пй 4.3.2.3). 

4.3.2 ǹȗȐșȖȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ 

4.3.2.1 ǶȉȡȐȍ șȊȍȌȍȕȐȧ 

Чтобы перейти в список регистраций медицинских документовз в меню системы 
щелкните мышью на ссылку ǴȍȌȐȞȐȕșȒȈȧ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȧй Ƕткроется соответствующее 
окно гсмй рисунок 10). 
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ǸȐșțȕȖȒ 10 – ǹȗȐșȖȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ 

ǵа текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица «ǹписок регистраций медицинских документов»з содержащая зареги-

стрированные в ǳǷǻ пользователя записи заявок гмедицинских документовд 
пациентов на получение специализированнойз в том числе высокотехнологич-

нойз медицинской помощий ǭсли документация имеет статус «Ǹассмотрено» и 
источник финансирования – ǶǴǹз то данная информация отобразится в колонке 
«ǶǴǹ»й 

 кнопкиз предназначенные для поиска зарегистрированных медицинских доку-

ментов. 

ǯаписи в списке регистраций медицинских документов отображаются постранично, 

они отсортированы в порядке убывания даты и времени регистрациий Чтобы изменить 
количество записей на странице гмлз нл или олдз выберите желаемое значение из 

выпадающего списка й Ǭля перехода между страницами предназначена панель 

навигации й ǹтрелки  и  обеспечивают постраничный переход 

вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и начало списка соответственной Чтобы 
перейти на конкретную страницу списказ введите необходимый номерз после чего 
нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей заявок по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй Ƿри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

й ǹортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
(ǵомерз дата регистрации, ǼǰǶ, категория пациентаз Ǵǲǩз статус и прочй). 

Ǫ системе предусмотрены следующие операции с зарегистрированными 
медицинскими документами: 

1) поиск медицинской документации в ǩǬ гсмй пй 4.3.2.2); 

2) просмотр медицинской документации гсмй пй 4.3.2.3); 

3) редактирование медицинской документации гсмй пй 4.3.2.4); 

4) удаление медицинской документации гсмй пй 4.3.2.5); 

5) отправка медицинской документации на комиссию гсмй пй 4.3.3); 
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4.3.2.2 ǷȖȐșȒ ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȕȖȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

ǹистемой предусмотрена возможность отфильтровать зарегистрированные медицин-

ские документы по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой 
комбинациидх 

 входящий номер гприсваивается системой при регистрации заявки пациента на 
получение ǪǴǷд; 

 диапазон даты регистрации; 

 статус; 

 категория пациентай 

Чтобы осуществить поиск медицинской документации пациентаз выполните следую-

щие действиях 

1) ǵа странице ǹȗȐșȖȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ гсмй рису-

нок 10) нажмите на кнопку й Ƕткроется окно ǷȖȐșȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐ 
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐз интерфейс которого представлен на 
рисунке 11. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 11 – ǷȖȐșȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

2) Ǫведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий Ǫ 
полях ǶȚ ȌȈȚȣ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐ и ǬȖ ȌȈȚȣ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐ введите дату вручную или 
выберите её при помощи интерактивного календаряз а в полях ǹȚȈȚțș и 
ǲȈȚȍȋȖȘȐȧ ȗȈȞȐȍȕȚȈ выберите необходимое значение из выпадающего спискай 
Чтобы вернуться на страницу ǹȗȐșȖȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ 

ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ, нажмите на кнопку . 

3) ǵажмите на кнопку й Ǫ таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
медицинские документы. 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.3.2.3 ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

Чтобы просмотреть медицинскую документацию пациентаз на странице ǹȗȐșȖȒ 
ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ гсмй рисунок 10д для необходимой записи в 
таблице нажмите на номер заявки. Ǫ результате данной операции откроется 
изображенная на рисунке 12 страница ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ. Чтобы 

вернуться на предыдущую страницу, нажмите на кнопку . 
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 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Алɶтернатɢвнɵɣ варɢант: ɉɟɪɟɣɞɢɬɟ ɜ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɤɚɪɬɵ ɩɚɰɢɟɧɬɚ 
(ɫɦ. ɩ. 4.2.4), ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ «ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ» ɧɚɠɦɢɬɟ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɧɨɦɟɪ ɡɚɹɜɤɢ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 12 – ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

ǵа данной странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 работа с бланками гсмй пй 4.3.3.1) и файлами гсмй пй 4.3.3.2) медицинских 

документов; 

 кнопки для работы с выбранной медицинской документацией гредактированиез 
удалениез экспорт данныхз отправка на комиссиюдй 

Чтобы экспортировать данные о пациенте и его законном представителе гпри 

наличиид в электронный текстовый документз нажмите на кнопку й Ǫ 
результате данной операции будет сформирован и загружен в ǰнтернет-браузер файл 
отчета в формате «*.rtf»й Ƕткрыть данный отчет возможно в ǷǶ MS Office Word. 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
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4.3.2.4 ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȕȖȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ 
ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

Чтобы отредактировать медицинскую документацию пациентаз выполните 
следующие действиях 

1) ǵа странице ǹȗȐșȖȒ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ гсмй 
рисунок 10д для необходимой записи в таблице нажмите на ссылку 
«Ǹедактировать». Ƕткроется представленное на рисунке 13 окно ǸȍȌȈȒ-

ȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ. 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Алɶтернатɢвнɵɣ варɢант: ɉɟɪɟɣɞɢɬɟ ɜ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢ-
ɪɨɜɚɧɧɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚ (ɫɦ. ɩ. 4.3.2.3), ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ 
ɧɚɠɦɢɬɟ ɧɚ ɤɧɨɩɤɭ . 

2) Ǫведите / измените данные в соответствующих поляхй Ƕписание полей 
приведено в пй 4.3.1з шй 4). 

 

ǸȐșțȕȖȒ 13 – ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

3) Чтобы сохранить измененные данныез нажмите на кнопку й Ǭля отмены 

нажмите на кнопку . 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Зɚɩɪɟɳɟɧɨ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɨɧɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ Ʉɨɦɢɫɫɢɟɣ (ɬ.ɟ. ɜ ɫɬɚɬɭɫɟ «ɧɚ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ») ɥɢɛɨ ɭɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ Ʉɨɦɢɫɫɢɢ («Ɉɬɤɚɡ» / «Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ»). 
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4.3.2.5 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȕȖȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 

Чтобы удалить медицинскую документацию пациентаз перейдите в просмотр 
зарегистрированной медицинской документации пациента гсмй пй 4.3.2.3дз после чего 

нажмите на кнопку . 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Алɶтернатɢвнɵɣ варɢант: ɇɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ Сɩɢɫɨɤ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɣ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 10) ɞɥɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɡɚɩɢɫɢ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 
ɧɚɠɦɢɬɟ ɧɚ ɫɫɵɥɤɭ «ɍɞɚɥɢɬɶ». 

Ǫ результате данной операции автоматически появится форма подтверждения 
удаления выбранной документации со следующим сообщениемх «Ǫы подтверждаете 
удаление регистрации медицинских документовъ»й ǵажмите на кнопку «Ǭа» для согласияз 
а для отказа – на кнопку «ǵет»й 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Зɚɩɪɟɳɟɧɨ ɭɞɚɥɹɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɨɧɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ Ʉɨɦɢɫɫɢɟɣ (ɬ.ɟ. ɜ ɫɬɚɬɭɫɟ «ɧɚ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ») ɥɢɛɨ ɭɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ Ʉɨɦɢɫɫɢɢ («Ɉɬɤɚɡ» / «Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ»). 

4.3.3 ǶȚȗȘȈȊȒȈ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ ȕȈ ȒȖȔȐșșȐȦ 

Ǫ системе предусмотрена возможность отправить зарегистрированную медицинскую 
документацию пациента на рассмотрение ǲомиссией по отбору пациентов для оказания 
специализированной (в том числе высокотехнологичной) медицинской помощий 

Ƕписание операцийх 

1) Ƿерейдите в окно ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ для выбранной 
заявки пациента гсмй пй 4.3.2.3). 

2) ǹкачайте шаблоны бланков гсмй пй 4.3.3.1). 

3) ǯаполните гсовместно с пациентомдз отсканируйтез после чего сохраните 

соответствующие документы в электронном виде. 

4) Ƿрикрепите электронные документы к зарегистрированной медицинской 
документации пациента гсмй пй 4.3.3.2). 

5) ǵажмите на кнопку . ǹоответствующая медицинская 
документация получит статус «не рассмотрено». 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɞɨɩɭɫɬɢɬɶ ɤ ɡɚɫɟɞɚɧɢɸ Ʉɨɦɢɫɫɢɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ, ɩɨɫɥɟɞɧɸɸ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɤɪɟɬɚɪɶ 
Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɚ Зɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ / ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ. ɉɪɢ 
ɩɪɢɟɦɟ ɫɟɤɪɟɬɚɪɟɦ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ, ɫɬɚɬɭɫ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 
ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫ «ɧɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ» ɧɚ «ɧɚ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ». 
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4.3.3.1 ǸȈȉȖȚȈ ș ȉȓȈȕȒȈȔȐ 

ǵиже представлены необходимые для заполнения бланкиз предназначенные для 
последующей отправки документов на комиссиюх 

 «ǩланкх Ƕбращение пациента на ǲомиссию»; 

 «ǩланкх ǯаявление о согласии на обработку персональных данных»; 

 «ǩланкх Ǫыписка из протокола врачебной комиссии»; 

 «ǩланкх Ǫыписка из медицинской документации пациента». 

Чтобы загрузить какой-либо бланкз в поле ǩȓȈȕȒȐ щелкните мышью на 
соответствующую ссылкуй Ǫ результате данной операции будет загружен в ǰнтернет-
браузер файл шаблона в формате «*.rtf»й Ƕткрыть данный шаблон возможно в ǷǶ MS 

Office Word. 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

4.3.3.2 ǸȈȉȖȚȈ ș ȌȖȒțȔȍȕȚȈȔȐ 

Чтобы прикрепить электронные документы к зарегистрированной медицинской 
документации пациентаз выполните следующие действиях 

1) Ǫ поле ǬȖȒțȔȍȕȚȣ щелкните мышью на кнопку . 

2) Ǫ открывшемся диалоговом окне выберите необходимый файлз после чего 
нажмите на кнопку «Ƕткрыть». ǻказанный документ будет загружен в системуз 
вследствие чего под областью выбора файла будет автоматически 
сформирована ссылка для последующего скачивания. 

 Пɪɢɦɟɱɚɧɢɟ. Ʉɚɠɞɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɡɚɝɪɭɠɚɬɶ ɧɚɩɪɨɬɢɜ ɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɟɦɭ ɛɥɚɧɤɚ. 

Ⱦɥɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɥɸɛɨɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ Ɏɨɪɦɚɬ ɮɚɣɥɚ 
(ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɮɚɣɥ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, ɮɚɣɥ ɮɨɪɦɚɬɚ *.pdf, ɚɪɯɢɜ). 

Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ 
ɬɨɥɶɤɨ 1 ɮɚɣɥ. ȿɫɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɨɞɧɨɝɨ ɮɚɣɥɚ, ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɣɬɟɫɶ 
ɮɭɧɤɰɢɟɣ ɚɪɯɢɜɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ɋɚɡɦɟɪ ɡɚɝɪɭɠɚɟɦɨɝɨ ɮɚɣɥɚ ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ 1 Мɛ (1024 Ʉɛ). 
Чɬɨɛɵ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɡɚɧɨɜɨ ɩɪɨɢɡɜɟɞɢɬɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ 

ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɮɚɣɥɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ. 

Ǫ системе предусмотрена возможность загрузить прикрепленные документы 
пациентай Ǭля этого в поле ǬȖȒțȔȍȕȚȣ щелкните мышью на соответствующую ссылку с 
именем файлай ǭсли требуется загрузить сразу все документыз то нажмите на ссылку 
«ǹкачать документы одним архивом». Ǫ результате данной операции будет загружен в 
ǰнтернет-браузер соответствующий файл гдокумент / архивд. 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
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4.4 ǹȗȐșȖȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ 

4.4.1 ǶȉȡȐȍ șȊȍȌȍȕȐȧ 

Чтобы перейти в список протоколов решения ǲомиссииз в меню системы щелкните 
мышью на ссылку ǹȗȐșȖȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊй Ƕткроется соответствующее окно гсмй 
рисунок 14). 

 

ǸȐșțȕȖȒ 14 – ǹȗȐșȖȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ 

ǵа текущей странице отображаются следующие элементых 

 таблица с записями протоколовз представленных Ǭǯ ǽǴǨǶ-Югрыц 

 кнопкиз предназначенные для поиска протоколов. 

ǯаписи в списке протоколов отображаются постраничноз они отсортированы в 
порядке убывания даты публикации протоколай Чтобы изменить количество записей на 

странице гмлз нл или олдз выберите желаемое значение из выпадающего списка . 

Ǭля перехода между страницами предназначена панель навигации . 

ǹтрелки  и  обеспечивают постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и 

 – в конец и начало списка соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу 
списказ введите необходимый номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей протоколов по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй Ƿри этом вид столбца при сортировке по 

возрастанию будет выглядеть как з а при сортировке по убыванию – 

й ǹортировка возможна как среди текстовыхз так и среди числовых данных 
(номер протоколаз дата протокола и прочйд. 

Ǫ системе предусмотрены следующие операции с записями протоколов решения 
ǲомиссии: 

1) поиск протокола в ǩǬ гсмй пй 4.4.2); 

2) просмотр протокола гсмй пй 4.4.3). 

Чтобы скачать протокол решения ǲомиссии Ǭепартамента здравоохранения ǽанты-

Ǵансийского автономного округа – Югры по отбору пациентов для оказания специализи-

рованнойз в том числе высокотехнологичнойз медицинской помощи годин документ по 
всем пациентамдз в колонке ǶȚȟȍȚ нажмите на ссылку «Ƿротокол решения комиссии» 

напротив соответствующей записи. Ǫ результате данной операции будет загружен в 
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ǰнтернет-браузер файл соответствующего решения в формате «*.pdf» глибо в ином 
другом формате отправленного ǲомиссией документа). 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

4.4.2 ǷȖȐșȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ 

ǹистемой предусмотрена возможность отфильтровать записи протоколов решения 
ǲомиссии по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой комбинациидх 

 номер протокола; 

 дата протокола; 

 ǼǰǶ председателя ǲомиссии; 

 ǼǰǶ секретаря ǲомиссии. 

Чтобы осуществить поиск протоколаз выполните следующие действиях 

1) ǵа странице ǹȗȐșȖȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ гсмй рисунок 14) нажмите на кнопку . 

Ƕткроется окно ǷȖȐșȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊз интерфейс которого представлен на 
рисунке 15. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 15 – ǷȖȐșȒ ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ 

2) Ǫведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий Ǫ 
полях ǼИǶ ȗȘȍȌșȍȌȈȚȍȓȧ, ǼИǶ șȍȒȘȍȚȈȘȧ предусмотрена возможность ввести 
часть данныхй Ǫ поле ǬȈȚȈ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ введите дату вручную или выберите её 
при помощи интерактивного календаряй Чтобы вернуться на страницу ǹȗȐșȖȒ 

ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ, нажмите на кнопку . 

3) ǵажмите на кнопку й Ǫ таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
записи протоколов. 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.4.3 ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ 

Чтобы просмотреть конкретный протокол решения ǲомиссииз на странице ǹȗȐșȖȒ 
ȗȘȖȚȖȒȖȓȖȊ гсмй рисунок 14д для необходимой записи в таблице нажмите на соответ-
ствующий номер записи. 
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Ǫ результате данной операции откроется изображенная на рисунке 16 страница 
ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ. Чтобы вернуться на предыдущую страницу, нажмите на кнопку 

. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 16 – ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ 

ǵа данной странице представлена следующая информациях 

 общие сведения о протоколе; 

 таблица «ǹписок решений комиссии» с записями пациентовз по которым принято 
положительное решение по оказанию медицинской помощи гмедицинская 
документация со статусом «рассмотрено»д; 

 необходимые отчеты / бланки гссылки на скачиваниед. 

ǯаписи в таблице «ǹписок решений комиссии» отображаются постраничноз они 
отсортированы по полю «ǼǰǶ»й Чтобы изменить количество записей на странице гмлз нл 

или олдз выберите желаемое значение из выпадающего списка . Ǭля перехода между 

страницами предназначена панель навигации й ǹтрелки  и  

обеспечивают постраничный переход вперед и назадз а стрелки  и  – в конец и 
начало списка соответственной Чтобы перейти на конкретную страницу списказ введите 
необходимый номерз после чего нажмите на клавишу Enter. 

Чтобы выполнить сортировку записей по необходимым полямз щелкните мышью на 
соответствующий столбецй Ƿри этом вид столбца при сортировке по возрастанию будет 

выглядеть как з а при сортировке по убыванию – . 
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4.4.3.1 ǷȖȐșȒ ȘȍȠȍȕȐȧ ǲȖȔȐșșȐȐ 

ǹистемой предусмотрена возможность отфильтровать записи решения ǲомиссии 

выбранного протокола по следующим параметрам гкак по отдельностиз так и в любой 
комбинациидх 

 населенный пунктц 

 учреждениез направившее пациентац 

 учреждениез в которое направлен пациентц 

 источник финансированияц 

 профильц 

 категория пациента. 

Чтобы осуществить поиск записи решения ǲомиссииз выполните следующие 
действиях 

1) ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ гсмй рисунок 16д нажмите на кнопку . 

Ƕткроется окно ǷȖȐșȒ ȘȍȠȍȕȐȧ ȒȖȔȐșșȐȐз интерфейс которого представлен 
на рисунке 17. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 17 – ǷȖȐșȒ ȘȍȠȍȕȐȧ ȒȖȔȐșșȐȐ 

2) Ǫведите необходимые параметры в соответствующих полях для фильтрациий Ǫ 
поле ǵȈșȍȓȍȕȕȣȑ ȗțȕȒȚ предусмотрена возможность ввести часть данныхй Ǫ 
остальных полях выберите необходимые значения из выпадающего списка. 

Чтобы вернуться на страницу ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ, нажмите на кнопку . 

3) ǵажмите на кнопку й Ǫ таблице отобразятся только попавшие в фильтр 
записи решений ǲомиссии. 

4) Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми записямиз 

нажмите на кнопку . 

4.4.3.2 ǷȘȖșȔȖȚȘ ȘȍȠȍȕȐȧ ǲȖȔȐșșȐȐ 

Ƿросмотреть решение ǲомиссии для конкретного пациента возможно следующими 
способамих 

 ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ гсмй рисунок 16д для необходимой записи в 
таблице нажмите на ǼǰǶ пациента. 
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 ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ (смй рисунок 12) в 
таблице «Ǹешение комиссии» щелкните мышью на соответствующий номер 
протоколай 

 ǵа странице ǰșȚȖȘȐȧ ȗȖȓțȟȍȕȐȧ ȗȈȞȐȍȕȚȖȔ ǪǴǷ гсмй рисунок 7д в таблице 
«ǹписок решений комиссии» щелкните мышью на соответствующий номер 
протоколай 

Ǫ результате данной операции откроется изображенная на рисунке 18 страница 
ǷȘȖșȔȖȚȘ ȘȍȠȍȕȐȧ ȒȖȔȐșșȐȐ. Чтобы вернуться на предыдущую страницу, нажмите на 

кнопку . 

 

ǸȐșțȕȖȒ 18 – ǷȘȖșȔȖȚȘ ȘȍȠȍȕȐȧ ȒȖȔȐșșȐȐ 

ǵа данной странице представлена следующая информациях 

 данные о пациентец 

 рекомендации / решение ǲомиссии о проведении лечения; 

 необходимые отчеты / бланки гссылки на скачиваниед. 

4.4.4 ǬȖȒțȔȍȕȚȣз șȊȧȏȈȕȕȣȍ ș ȘȍȠȍȕȐȍȔ ǲȖȔȐșșȐȐ ȗȖ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ 
ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

ǭсли по конкретному пациенту после рассмотрения ǲомиссией медицинской 
документации последняя имеет статус «Ǹассмотрено»з то предусмотрена возможность 
получить ȊȣȗȐșȒț Ȑȏ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ и ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȍ Ȓ ȔȍșȚț ȓȍȟȍȕȐȧ гпри наличиид. ǹпособы 
загрузки данных документов: 

 ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȗȘȖȚȖȒȖȓȈ гсмй рисунок 14д в таблице «ǹписок решений 
комиссии» щелкните мышью на ссылку «Ǫыписка из протокола» и «ǵаправле-

ние» гпри наличиидй 

 ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȘȍȠȍȕȐȧ ȒȖȔȐșșȐȐ гсмй рисунок 18д в области 
«Ƕтчеты / бланки» щелкните мышью на ссылки с соответствующими докумен-

тамий 

 ǵа странице ǷȘȖșȔȖȚȘ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ гсмй рисунок 12д в 
таблице «Ǹешение комиссии» для соответствующей документации щелкните 
мышью на ссылку «Ǫыписка из протокола» и «ǵаправление» гпри наличиидй 
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 ǵа странице ǲȈȘȚȈ ȗȈȞȐȍȕȚȈ гсмй рисунок 6д в таблице «ǹписок регистраций 
медицинских документов» для соответствующей документации щелкните мышью 
на ссылку «Ǫыписка из протокола» и «ǵаправление» гпри наличиидй 

Ǫ результате данной операции будут загружены в ǰнтернет-браузер соответствую-

щие документый 

 Вɧɢɦɚɧɢɟ! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ. 



ɉɨɞɫɢɫɬɟɦɚ «ɍɱɟɬ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ». Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ Ʌɉɍ 
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5 ǨȊȈȘȐȑȕȣȍ șȐȚțȈȞȐȐ 

5.1 ǬȍȑșȚȊȐȧ Ȋ șȓțȟȈȍ ȕȍșȖȉȓȦȌȍȕȐȧ țșȓȖȊȐȑ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ 
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȋȖ ȗȘȖȞȍșșȈз Ȋ ȚȖȔ ȟȐșȓȍ ȗȘȐ ȌȓȐȚȍȓȤȕȣȝ 
ȖȚȒȈȏȈȝ ȚȍȝȕȐȟȍșȒȐȝ șȘȍȌșȚȊ 

Ƿри отказах в работе технических средств персоналуз обслуживающему систему 
следует обратиться в соответствующее структурное подразделениез отвечающее за 
эксплуатацию технических средствй 

5.2 ǬȍȑșȚȊȐȧ ȗȖ ȊȖșșȚȈȕȖȊȓȍȕȐȦ ȗȘȖȋȘȈȔȔ Ȑ / ȐȓȐ ȌȈȕȕȣȝ ȗȘȐ 
ȖȚȒȈȏȍ ȕȖșȐȚȍȓȍȑ ȐȓȐ ȖȉȕȈȘțȎȍȕȐȐ ȖȠȐȉȖȒ Ȋ ȌȈȕȕȣȝ 

Ǭанные проблемы решаются с помощью общесистемных программных и технических 
средствй 

5.3 ǬȍȑșȚȊȐȧ Ȋ șȓțȟȈȧȝ ȖȉȕȈȘțȎȍȕȐȐ ȕȍșȈȕȒȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȕȖȋȖ 
ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈ Ȋ ȌȈȕȕȣȍ 

Ǫ случае обнаружения несанкционированного вмешательства в данные персоналуз 
обслуживающему систему следует обратиться в соответствующее структурное подразделе-

ниез отвечающее за эксплуатацию технических средствй Ƿри этом необходимо описать 
признаки и предполагаемый характер вмешательстваз а такжез указать перечень данныхз 
подвергшихся вмешательствуй 

5.4 ǬȍȑșȚȊȐȧ Ȋ ȌȘțȋȐȝ ȈȊȈȘȐȑȕȣȝ șȐȚțȈȞȐȧȝ 

Ǫ случае выхода из строя общесистемного ǷǶз обеспечивающего работу системыз 
для обеспечения дальнейшей работы пользователь системы должен обратиться в службу 
технической поддержки своего структурного подразделенияй ǹотрудники службы 
технической поддержки должны восстановить работу общесистемного ǷǶй 

Ƿри обращении в службу технической поддержки укажите сообщение об ошибкез 
сформированное системойз а также последовательность выполняемых действийз свое 
персональные и контактные данныей 

ǹлужба технической поддержки программной платформы «ǴедǪедь»х 

 Ǻелх 8 (343) 216-16-ол гȌȖȉȈȊȖȟȕȣȑ мс-03); 

 E-mail: medved@hostco.ru 
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