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астоящий документ представляет собой руководство пользователя « уперадминис-

тратор» гдалее – администраторд подсистемы « ортал пациента» диной региональной 
медицинской информационной системы еспублики аха гЯкутиядй 

окумент является частью рабочей документации на модифицированные модули 

подсистемы « диная региональная медицинская информационная система»й 

окумент разработан с учетом требований  рл-34.698-90. 

И х руппа омпаний  (http://www.hostco.ru)з  «  

нформационные системы»з гй катеринбургй 

  

http://www.hostco.ru/
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1  

1.1    щ  

еобходимые терминыз сокращения и их определения отражены в таблице 1. 

 1 –    щ  

  

 пециалист по обслуживанию  и  

 аза данных 

И  нформационная система 

 ичный кабинет 

 ечебно-профилактическое учреждение 

И  едицинская  

И ормативно-справочная информация 

 бязательное медицинское страхование 

 перационная система 

 рограммное обеспечение 

 
ицо гпациентдз участвующее в функционировании автоматизированной системы 

или использующее результаты её функционирования 

 

г д 

рограммно-аппаратный комплексз предназначенный для автоматизации 
целенаправленной деятельности конечных пользователейз обеспечивающий гв 
соответствии с заложенной в него логикой обработкид возможность полученияз 
модификации и хранения информации 

 есто в расписанииз графике 

И  траховой номер индивидуального лицевого счёта 

 истема управления базами данных 

1.2   

астоящий документ описывает операции по настройке и сопровождению системы 
« ортал пациента» на уровне администрирования со стороны  еспублики аха 
гЯкутиядй 

1.3    

ользователь системы с ролью « уперадминистратор» располагает следующими 
возможностями: 

 работа с учетными записями пользователей глокальные администраторыз 
прикрепленные к конкретным  в инистерстве здравоохранения еспублики 
аха гЯкутияд); 

 администрирование ролей в системец 

 просмотр журнала событийц 

 наполнение статей гновостейдц 

 наполнение клик-зон сайта портала; 

 работа с типами и статусами слотовц 
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 осуществление дополнительных настроек. 

1.4    

Эксплуатация системы должна проводиться персоналомз предварительно прошедшим 
обученией 

дминистратор системы должен иметь опыт работы с  MS Windows (XP / Vista / 

Windows7 / Windows8 / Windows10 / Linux / Mac OS X). 

валификация администратора должна позволятьх 

 ориентироваться в основных деловых процессах автоматизируемого 
технологического процессац 

 ориентироваться в основных типах входных и выходных данныхц 

 выполнять стандартные процедуры в диалоговой среде й азовые навыких 

o навыки работы на персональном компьютере с графическим пользова-

тельским интерфейсом гклавиатураз мышьз управление окнами и 

приложениямиз файловая системадц 

o пользование стандартными клиентскими программами при работе в среде 
нтернет гподключение к сетиз доступ к веб-сайтамз навигацияз работа с 

формами и другими типовыми интерактивными элементамидц 

o навыки использования почтовых программ гсозданиез отправка и 
получение e-mail); 

o знание основ информационной безопасностиц 

o знание принципов организации процесса подготовки и публикации 
материаловц 

 выполнять стандартные процедурыз определенные в  « ортал пациента» для 
ввода исходной информации и получения информации из й 

1.5   з   
   

ля общего понимания процедуры работы с системой администратору достаточно 
ознакомиться с данным документом перед началом работый 

 целях понимания полной картины процесса работы граждан с порталом пациента 
и к или при необходимости консультировать ответственных сотрудников по работе с 
системойз рекомендуется ознакомиться с документами   
« »,   « »,   
«  ».  
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2    

2.1  

азначение программной платформы « ед едь» состоит в качественной информа-

ционной поддержке управленческих решений и принятии своевременных мерз основанных 
на глубоком анализе информации о функционировании системы здравоохранения региона 
и повышении качества предоставляемых медицинских услуг за счет эффективного 
использования информационных технологийй латформа основана на модели централизо-

ванного хранения и анализа первичных медицинских и административных данныхз 
поступающих из информационных систем уровня лечебно-профилактического 
учрежденияй вторское право на егиональную медицинскую информационную систему 
защищено свидетельством едеральной службы по интеллектуальной собственности за 
№ 2007611935. 

 подведомственных учреждениях инистерства здравоохранения еспублики аха 
гЯкутияд функционирует единая региональная медицинская информационная система 
еспублики аха гЯкутияд г дз которая является основой региональной прикладного 

компонента регионального уровня единой государственной информационной системы в 
сфере здравоохранения гдалее д й 

вторское право на существующие подсистемы единой региональной медицинской 
информационной системы еспублики аха гЯкутияд защищено свидетельством 

едеральной службы по интеллектуальной собственностиз патентам и товарным знакам о 
регистрации программы для Э  № нллфсмррнт от лрймлйнллф гйз которое было 
представлено в нлмн гй в составе документов при передаче прав на единую региональную 
медицинскую информационную систему еспублики аха гЯкутияд в рамках выполнения 
работ по осударственному контракту № лммснллллофмнллллтр от ноймлйнлмн гй на 
выполнение работ по созданию единой региональной медицинской информационной 
системы еспублики аха гЯкутияд в рамках реализации регионального фрагмента единой 
государственной информационной системы здравоохраненияй 

истема « ортал пациента» предназначена для записи граждан на прием к врачу 
для оказания первичной медико-санитарной помощий анная система является частью 
региональной медицинской информационной системы. 

апись на прием к врачу может быть выполнена к врачам только тех 
специальностейз по которым на портале пациента представлено расписание приема от 

. апись граждан на прием к выбранному врачу производится только в свободный слот 
гячейкуд в расписании соответствующего врачай 

несение записи на прием к врачу осуществляется одним из следующих способовх 

 через электронную формуз для гражданиназ не имеющего личного кабинетац 

 через личный кабинет гражданина; 

 с использованием инфоматаз установленного в ; 

 с использованием мобильного приложения. 

езультатом выполнения услуги « апись на прием к врачу» при помощи  « ортал 
пациента» являетсях 

 электронная запись на прием к врачу гталонд; 

 отказ от записи на прием к врачу с указанием причины. 
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2.2       

2.2.1   

ля работы системы рабочее место администратора должно иметь следующую 
конфигурацию гили лучшедх 

 системный блокх 

o процессор – Intel Pentium 4 3ллл ц гили эквивалентд и вышец 

o оперативная память – 1024 б и большец 

o Ethernet 10/100; 

o жесткий диск – 40 б и большец 

 клавиатурац 

 мышьц 

 монитор – 17'' и больше гразрешение млнпхтсу и лучше). 

2.2.2   

ля корректной работы системы рабочее место администратора должно быть 
оснащено следующим типовым программным обеспечениемх 

 операционная система: Microsoft Windows XP / Vista / Windows7 / Windows8 / 

Windows 10 / Linux / Mac OS X; 

 интернет-браузер: Microsoft Internet Explorer 11.0 и выше (либо Firefox 40.0 и 

выше, Opera 30.0 и выше, Chrome 40.0 и выше); 

 программное обеспечениез предназначенное для просмотра электронных 
документов формата *.pdf, изображенийз архивов; 

  MS Office либо аналог гдля работы с электронными документами формата 
*.xlsx, *.xls, *.docx, *.doc); 

 антивирусное программное обеспечение. 

  целях корректной загрузки отчетов в браузере у пользователя рекомендуется 
разрешить отображение всплывающих окон для сайта системый 



 

И    ( ).  «  ». 
  « » 

 

8 

3    

3.1       

сновная функциональность системы представлена в виде web-интерфейса и не 
требует установки на локальный компьютер пользователя какого-либо программного 
обеспеченияй 

3.2      

агрузка системыз выполненной по технологии «клиент-сервер»з осуществляется 
автоматически через нтернет-браузерй ля начала информационного диалога достаточно 
указать адрес сайта системы в строке адреса браузера. 

http://80.73.72.20/ 

писание операций приведено в разделе 4. 

олучение логина и пароля для учетной записи « окальный администратор » 
возможно только после поступления запроса в инистерство дравоохранения еспублики 
аха гЯкутияд по номеру 8 (4112) 726-382. 

3.3    

 строке адреса нтернет-браузера пользователю необходимо ввести адрес сайта 
системый  случае работоспособности з на данном шаге будет открыта стартовая 
страница системый 

http://80.73.72.20/
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4   

4.1    

тартовая страница системы « ортал пациента» представлена на рисунке 1. 

 

 1 –    

Чтобы войти в режим администрирования портала, авторизуйтесь в системех 

1) а стартовой странице щелкните мышью на кнопку . 

 результате откроется форма авторизации    
    г дз интерфейс которой 

представлен на рисунке 2. 
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 2 –  й Ш  м г    д 

2) ведите логин г д и пароль пользователя с ролью « уперадминистратор» 

в соответствующие поля. 

3) ажмите на кнопку .  системе присутствует метод двухфакторной 
авторизации гопциональнодх после успешного ввода логина и пароля 
пользователю на мобильный телефон будет направлен -код для ввода гсмй 
рисунок 3). 

 

 3 –  й Ш  н г  - д 

4) осле успешной авторизации гввода пары логин к пароль и смс-кодад откроется 
страница администрирования порталаз представленная на рисунке 4. 

 При еча ие.     ,   
  . 

5) Чтобы завершить сеанс работы со страницей администрирования порталаз 
нажмите на ссылку В  в любой моментй 
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 4 –    
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 В и а ие! В  ,    (   
)   .     

 . 

нтерфейс страницы личного кабинета суперадминистратора представлен на 
рисунке 4.  системе предусмотрена возможность работать только с записями тех 
пациентовз которые прикреплены к  локального администраторай 

оль пользователя отображается в поле ы зашли под рольюй Чтобы сменить роль 
гпри наличии у пользователя нескольких ролейдз выберите требуемую запись в 

выпадающем спискез после чего нажмите на кнопку . 

4.2 щ       

Чтобы перейти в панель администратораз щелкните мышью на ссылку  
й оответствующий интерфейс представлен на рисунке 5. 

Чтобы завершить сеанс работы со страницей администрирования порталаз в любой 
момент щелкните мышью на ссылку  з после чего нажмите на ссылку В . 

 

 5 –   

азделы / подразделы меню панели администратора доступны в двух видах: 

 панель меню; 

 список с вынесенными основными возможностями работы с разделами и 
подразделами. 

ункцииз предусмотренные в системе: 

 раздел « ользователи»: 

o учетные записи пользователей гсмй пй 4.3); 

o роли в системе гсмй пй 4.4); 
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o журнал событий гсмй пй 4.5); 

 раздел « траницы»: 

o статьи гсмй пй 4.6); 

o клик-зоны гсмй пй 4.7); 

 раздел « лоты»: 

o статусы слотов гсмй пй 4.8); 

o типы слотов гсмй пй 4.9); 

 раздел « астройки» гсмй пй 4.10). 

Чтобы перейти в какой-либо элемент администрированияз выберите его в 

выпадающем списке в панели меню либо щелкните мышью на ссылку С  напротив 
соответствующего названия подраздела. 

аписи в таблицах отображаются постранично. Чтобы изменить количество записей 
на странице г15, 25, 50, 100, 1рл или 200дз выберите необходимое значение из 

выпадающего списка й ля перехода между страницами 

предназначена панель навигации . 

Чтобы выполнить сортировку записей таблицы по необходимым полямз щелкните 
мышью на соответствующий столбецй ля изменения порядка сортировки выполните 
данную процедуру ещё раз. 

 системе предусмотрена возможность экспортировать отображаемые на экране 
данные в один из следующих форматовх 

 *.json; 

 *.xml; 

 *.csv; 

 *.xls. 

Чтобы экспортировать данныез щелкните мышью на ссылку наименования желаемого 
формата.  результате данной операции будет сформирован и загружен в браузер 
соответствующий файл отчета. 

 В и а ие!         
       . 

 системе предусмотрена возможность найти / отфильтровать записи в таблицах 
гпараметры фильтрации различны для каждого раздела администрированиядй Чтобы 
осуществить поискз выполните следующие действия гн вариантад: 

1)  №м (быстрый поиск): 

ад ведите значения параметров поиска в соответствующих полях для 
фильтрациий 

бд ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие 
в фильтр записий 
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вд Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми 

записямиз нажмите на кнопку . 

2)  №н (расширенный поиск): 

ад Щелкните мышью на слово « ильтры»й  результате для каждого 
параметра фильтрации станут доступны следующие условия поиска: 

 «содержит»; 

 «не содержит»; 

 «равен»; 

 При еча ие.           
«Ф ». 

бд ыберите необходимое условие поиска из выпадающего списка гдля 
каждого параметра фильтрации, если необходимо); 

вд ведите значения параметров поиска в соответствующих полях для 
фильтрациий 

гд ажмите на кнопку й  таблице отобразятся только попавшие 
в фильтр записий 

дд Чтобы очистить поля фильтрации и отобразить таблицу со всеми 

записямиз нажмите на кнопку . 

4.3    

нтерфейс страницы  представлен на рисунке 6. десь содержится 
список всех учетных записей пользователей системы. 

Чтобы отобразить данные какой-либо учетной записи пользователя, в колонке 

ействия нажмите на кнопку  напротив необходимой записий  результате 
откроется окно просмотра соответствующей информации. ля возврата на предыдущую 

страницу нажмите на кнопку . 

Чтобы добавить учетную запись пользователя, выполните следующие действиях 

1) ажмите на кнопку й  результате откроется окно  
з представленное на рисунке 7й ля отмены нажмите на кнопку 

. 
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 6 –   

 

 7 –   

2) аполните следующие полях 

ад кладка Д  я гвсе поля обязательны к заполнениюд: 

 мя пользователя г д; 

 амилия; 

 мя; 
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 тчетствоц 

 ата рожденияц 

 елефонц 

 ароль; 

 оль гвыберите необходимое значение из выпадающего спискац 
предусмотрена возможность назначить одну или несколько ролей из 
ролей « уперадминистратор»з « дминистратор»з ператор « олл-

центра»дц 

бд кладка   Л У: 

  (в процессе ввода предусмотрена возможность выбрать 
учреждение из выпадающего списка; принадлежность к  
заполняется только для пользователей с ролью « окальный 
администратор»). 

3) Чтобы сохранить данныез нажмите на одну из следующих кнопокх 

ад нопка  гучетная запись будет сохраненаз 
откроется окно редактированиядй 

бд нопка  гучетная запись будет сохраненаз 
откроется список всех записей пользователей системыдй 

вд нопка  гучетная запись будет сохраненаз 
откроется окно добавления учетной записи пользователядй 

Чтобы изменить учетную запись пользователя, выполните следующие действиях 

1)  таблице  в колонке ействия нажмите на кнопку 

 напротив необходимой записи либо щелкните мышью на 
ссылку с именем пользователяй  результате откроется окно редактированияз 
интерфейс которого практически идентичен окну добавления учетной записи 
пользователя (смй рисунок 7). ля отмены нажмите на кнопку 

. 

2) ведите / измените необходимые данные. 

3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 

далить учетную запись возможно следующими способамих 

 даление   гн способад: 

o  таблице  в колонке ействия нажмите на кнопку   

напротив необходимой записи гпри наличиид. 

o  режиме редактирования учетной записи нажмите на кнопку . 
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 даление   гн способад: 

o  таблице  в крайней левой колонке поставьте галочки 
напротив тех записейз которые требуется удалитьй осле этого нажмите на 

кнопку . 

o  таблице  поставьте галочку в поле « рименить для всех»й 

осле этого нажмите на кнопку . 

осле выполнения запроса на удаление откроется окно для подтверждения 
соответствующего действияй 

4.4    

нтерфейс страницы  представлен на рисунке 8й десь содержится список всех 
ролей пользователей в системе. 

 

 8 –  

Чтобы отобразить данные о какой-либо роли, в колонке ействия нажмите на кнопку 

 напротив необходимой записий  результате откроется окно просмотра 
соответствующей информации. ля возврата на предыдущую страницу нажмите на кнопку 

. 

 В и а ие!    ,     
    . 

4.5   

нтерфейс страницы   представлен на рисунке 9.  данном разделе 
отображаются событияз связанные с основными действиями всех пользователей. 
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 9 –   

десь по каждому событию указывается следующая информациях 

 IP-адрес пользователяц 

 тип события; 

 дополнительная гтехническаяд информацияц 

 время наступления событияц 

 учреждение пользователя. 

4.6  

4.6.1    

татьи предназначены для информирования пользователей о полезных для них 
сведенияхз таких как овости   гЯд, Часто задаваемые вопросыз необходимые 
телефоны и адреса и проч. татьи располагаются на стартовой странице портала гсмй 
рисунок 1) в верхней и нижней части окна. 

нтерфейс предназначенной для администрирования страницы  представлен 
на рисунке 10й десь содержится список всех статейз отображаемых на портале. 
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 10 –  

Чтобы изменить порядок расположения статей на порталез выполните следующие 
действия (для каждой строкид: 

1) ажмите на строку с необходимой записью. 

2) держивая левую клавишу мышиз перетащите текущую строку в желаемую 
позицию в таблицез после чего отпустите. ерхняя гнижняяд запись в таблице 
означает тоз что соответствующая ей статья на стартовой странице портала 
будет находиться слева гсправадй 

Чтобы отобразить данные о какой-либо статье, в колонке ействия нажмите на 

кнопку  напротив необходимой записий  результате откроется окно 
просмотра соответствующей информации. ля возврата на предыдущую страницу нажмите 

на кнопку . 

Чтобы добавить статью, выполните следующие действиях 

1) ажмите на кнопку й  результате откроется окно  

з представленное на рисунке 11й ля отмены нажмите на кнопку 

. 

2) аполните следующие полях 

ад Алиас гтйей псевдоним – уникальное имяц обязательно к заполнениюдц 

бд аголовок статьи гобязательно к заполнениюдц 

вд екст статьи гввод данных производится при помощи встроенного 
редактораз правила работы с которым описаны в пй 4.6.2); 

гд татья активна гдля задания активности статьи поставьте галочку в 
данном полец неактивная статья не будет отображатьсяз а также под неё 
не будет зарезервировано соответствующее место на стартовой 
страницед; 
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 11 –   

дд тображать в меню (при необходимости отобразить ссылку на статью на 
стартовой странице поставьте галочку в данном поле). 

3) Чтобы сохранить данныез нажмите на одну из следующих кнопокх 

ад нопка  (статья будет сохраненаз откроется окно 
редактированиядй 

бд нопка  (статья будет сохраненаз откроется 
список всех записей статей). 

вд нопка  (статья будет сохраненаз откроется окно 
добавления новой статьи). 

Чтобы изменить статью, выполните следующие действиях 

1)  таблице  в колонке ействия нажмите на кнопку  

напротив необходимой записи либо щелкните мышью на заголовок статьий  
результате откроется окно редактированияз интерфейс которого практически 
идентичен окну добавления статьи гсмй рисунок 11дй ля отмены нажмите на 

кнопку . 

2) ведите / измените необходимые данныей 

3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 

далить статью возможно следующими способамих 

 даление   гн способадх 

o  таблице  в колонке ействия нажмите на кнопку  

напротив необходимой записи. 
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o  режиме редактирования статьи нажмите на кнопку . 

 даление   гн способадх 

o  таблице  в крайней левой колонке поставьте галочки напротив тех 

записейз которые требуется удалитьй осле этого нажмите на кнопку . 

o  таблице  поставьте галочку в поле « рименить для всех»й осле 

этого нажмите на кнопку . 

осле выполнения запроса на удаление откроется окно для подтверждения 
соответствующего действияй 

4.6.2    

екстовый редактор встроен в систему администрирования для удобства 
пользователя при работе над созданием статьий нформацияз размещаемая в системез 
редактируется через WYSIWYG (What You See Is What You Get) редакторз который 
позволяет работать с текстамиз таблицамиз изображениями и контекстными ссылками. 

нтерфейс данного редактора изображен на рисунке 12 и похож на упрощенную панель 

инструментов  Microsoft Office Word. 

 

 12 –   

а рисунке 12 отмечены и пронумерованы следующие области редактораз которым 
требуется уделить особое внимание: 

ад  1. десь размещены закладки представления текущего документай  
зависимости от выполняемых задач возможно выбрать один из видов 
редактированиях 

o визуальный (по умолчаниюз кнопка « сточник» отжатац редактирование 
ведется в режиме « изайн»дц 

o в виде HTML-кода (кнопка « сточник» нажатад; 

бд  2 ( ставить / ставить только текст / ставить из Word). анные 
кнопки позволяют вставить скопированный текстй нопка   Word 

позволяет добавить текст на сайт без сохранения примененного 
форматированияй е рекомендуется вставлять текст непосредственно из  MS 

Office Word. 

вд  3, 4, 5. Элементы содержат стандартные инструменты оформления 
текстах  

o управление начертанием шрифтац 

o выравнивание текстац 

o оформление текста в обычный и нумерованный списокц 
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гд  6 ( ставить / едактировать ссылку). редварительно выделите учас-

ток текстаз который необходимо сделать ссылкойй осле этого заполните 
следующие вкладки грисунок 13): 

o я  ; 

o Ц  гобласть действиядц 

o  файлов гпри необходимостидц 

o Д ; 

 

 13 –  й    

дд  7. Элементых 

o аблица. ля добавления таблицы заполните следующие вкладки 
грисунок 14): 

 С  ; 

 Д ; 

o зображение. ля добавления изображения заполните следующие вкладки 
грисунок 15): 

 Д   ; 

 С ; 

 ; 

 Д ; 

o Flash. ля добавления Flash-роликов заполните следующие вкладки 
грисунок 16): 

 ; 

  ; 

 С ; 

 Д ; 
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 14 –  й    

 

 15 –  й    
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 16 –  й   Flash 

o оризонтальная линия. 

o пециальный символ. 

ед  у. Элементы: 

o тили. 

o орматирование. 

o Шрифт. 

o азмер шрифта. 

 При еча ие.       
      Сти и. Э  

  ,    ,   ,  
     . В   

,     ,    
       ,   

,   . 
          

  .        
   ,      . 
     /  /  /   

         
       

  . 
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4.7 -  

онтент на страницах портала вносится по средствам наполнения клик-зонй 
нтерфейс страницы -  представлен на рисунке 17й десь содержится список 

всех клик-зон сайта системый еречень клик-зон системы представлен в таблице 2. 

 

 17 – -  

 2 –   

  

agreement-text огласие на обработку персональных данных 

alert_policy_check екст предупреждения при смене полиса 

appointment_blacklisted_message 
ообщение при попытке пользователя из черного списка 

записаться на прием 

appointment_clinic_text 
опроводительный текст на странице проверки 

прикрепления авторизованного пациента 

appointment_clinic_title 
аголовок на странице проверки прикрепления 

авторизованного пациента 

appointment_policy_text 
опроводительный текст на странице проверки 

прикрепления по полису 

appointment_policy_title аголовок на странице проверки прикрепления по полису 

copyright опирайт 

creator нформация о разработчике 

feature-1 апись на прием без регистрации на портале 

feature-2 ля чего мне нужен ичный кабинет пациентаъ 

feature-3 нформация о медицинском учреждении 

feature-4 ы хотите оставить отзыв или предложениеъ 

homepage_appointment екст в блоке о записи на прием на главной страницу 
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homepage_support_phone елефон на главной странице 

hospital_message  

local_admin_reports тчеты локального администратора 

mail_template екст сообщения для отправки анкеты пользователям 

no_binding_text_clinic_card 
екст в карточке клиники в профиле пользователя при 

отсутствии прикрепления 

patient_card арта пациента 

sms_template_confirm_code екст сообщения при записи 

sms_template_password екст сообщения с паролем 

sms_template_ticket_canceled екст сообщения об аннуляции 

sms_template_ticket_success екст смс подтверждения 

terminal_appointment_completed нфоматых екст на странице завершения записи на прием 

terminal_login_title нфоматых аголовок формы авторизации 

terminal_scan_info нфоматых одсказка для формы сканирования 

terminal_scan_title нфоматых аголовок формы сканирования 

terminal_slot_is_busy нфоматых ыбранный слот занят 

terminal_ticket_print_info 
нфоматых одсказка на странице печати ранее 

выписанного талона 

terminal_welcome нфоматых риветствие на главной странице 

ticket_confirm_message екст подтверждения талона 

wrong_binding_text_clinic_card 
екст в карточке клиники в профиле пользователя при 

неверном прикреплении 
 

Чтобы отобразить данные какой-либо клик-зоны, в колонке ействия нажмите на 

кнопку  напротив необходимой записий  результате откроется окно 
просмотра соответствующей информации. ля возврата на предыдущую страницу нажмите 

на кнопку . 

Чтобы добавить клик-зону, выполните следующие действиях 

1) ажмите на кнопку й  результате откроется окно  
- з представленное на рисунке 18й ля отмены нажмите на кнопку 

. 

2) аполните следующие полях 

ад Алиас гтйей псевдоним – уникальное имяц обязательно к заполнениюдц 

бд азвание; 

вд екст клик-зоны гввод данных производится при помощи встроенного 
редактораз правила работы с которым описаны в пй 4.6.2); 

http://er.dzhmao.ru/admin/artsofte/clickzone/clickzone/281/edit
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 18 –  -  

3) Чтобы сохранить данныез нажмите на одну из следующих кнопокх 

ад нопка  (клик-зона будет сохраненаз откроется 
окно редактированиядй 

бд нопка  (клик-зона будет сохраненаз откроется 
список всех записей клик-зон). 

вд нопка  (клик-зона запись будет сохраненаз 
откроется окно добавления новой клик-зоны). 

Чтобы изменить клик-зону, выполните следующие действиях 

1)  таблице -  в колонке ействия нажмите на кнопку  

напротив необходимой записи либо щелкните мышью на ссылку с алиасом или 
названием клик-зоный  результате откроется окно редактированияз интерфейс 
которого практически идентичен окну добавления клик-зоны гсмй рисунок 18). 

ля отмены нажмите на кнопку . 

2) ведите / измените необходимые данныей 

3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 

далить клик-зону возможно следующими способамих 

 даление   гн способадх 

o  таблице -  в колонке ействия нажмите на кнопку  

напротив необходимой записи. 

o  режиме редактирования клик-зоны нажмите на кнопку . 
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 даление   гн способадх 

o  таблице -  в крайней левой колонке поставьте галочки напротив 
тех записейз которые требуется удалитьй осле этого нажмите на 

кнопку . 

o  таблице -  поставьте галочку в поле « рименить для всех»й 

осле этого нажмите на кнопку . 

осле выполнения запроса на удаление откроется окно для подтверждения 
соответствующего действияй 

4.8   

нтерфейс страницы   представлен на рисунке 19й десь содержится 
список всех статусов для слотов гталонов) портала. 

 

 19 –   

 При еча ие. В        
  . 

Чтобы отобразить данные какого-либо статуса слота, в колонке ействия нажмите на 

кнопку  напротив необходимой записий  результате откроется окно 
просмотра соответствующей информации. ля возврата на предыдущую страницу нажмите 

на кнопку . 

Чтобы изменить запись какого-либо статуса слота, выполните следующие действиях 

1)  таблице   в колонке ействия нажмите на кнопку 

 напротив необходимой записи либо щелкните мышью на 
ссылку с названием статусай  результате откроется окно редактированияз 
интерфейс которого представлен на рисунке 20й ля отмены нажмите на кнопку 

. 

2) ри необходимости отображения текущего статуса в системе поставьте галочку 
в поле тображать. 
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 20 –    

3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 

4.9   

нтерфейс страницы   представлен на рисунке 21. десь содержится 
список всех типов слотов гталонов) порталай 

 

 21 –   

 При еча ие. В        
  . 

Чтобы отобразить данные какого-либо типа слота, в колонке ействия нажмите на 

кнопку  напротив необходимой записий  результате откроется окно 
просмотра соответствующей информации. ля возврата на предыдущую страницу нажмите 

на кнопку . 

Чтобы изменить запись какого-либо типа слота, выполните следующие действиях 

1)  таблице   в колонке ействия нажмите на кнопку 

 напротив необходимой записи либо щелкните мышью на 
ссылку с названием типа слотай  результате откроется окно редактированияз 
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интерфейс которого представлен на рисунке 22й ля отмены нажмите на кнопку 

. 

 

 22 –    

2) ведите / измените необходимые данныей ри необходимости отображения 
текущего типа слота в системе поставьте галочку в соответствующем полей 

3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 

4.10  

нтерфейс страницы  представлен на рисунке 23.  данном разделе 

присутствуют следующие дополнительные настройки портала: 

 почтовый адресз на который будут присылаться отзывы с сайта 

(email_feedback); 

 почтовый адресз с которого будут рассылаться уведомления (email_from); 

 возможность подтверждения записи на прием с использованием смс-оповещения 

(use_phone_confirmation); 

 скрытие врачейз у которых есть расписаниез но нет ни одного свободного слота 

(free_only_doctors_show); 

 ссылка на анкетуз которая присылается в письме пациенту (link_mail). 

Чтобы изменить настройки, выполните следующие действиях 

1)  таблице  в колонке ействия нажмите на кнопку  

напротив необходимой записи либо щелкните мышью на ссылку с именем 
настройкий  результате откроется окно редактированияз интерфейс которого 
представлен на рисунке 24й ля отмены нажмите на кнопку 

. 

2) ведите / измените следующие данныех 

ад начение; 

бд писание. 
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3) Чтобы сохранить измененияз нажмите на кнопку  или 

. 
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