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ȘȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍ ȗȖȚȖȒȖȊ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ Ȋ ȓȍȟȍȉȕȖ-ȗȘȖȜȐȓȈȒȚȐȟȍșȒȖȔ țȟȘȍȎȌȍȕȐȐ» гȔȖȌțȓȤ 
«ǷȖȘȚȈȓ ȗȈȞȐȍȕȚȈ»д ȧȊȓȧȍȚșȧ ȕȍȖȚȢȍȔȓȍȔȖȑ ȟȈșȚȤȦ ǷȘȖȋȘȈȔȔȕȖȋȖ ȒȖȔȗȓȍȒșȈз 
ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȦȡȍȋȖ ȗȖȓțȟȍȕȐȍ șȊȖȌȕȣȝ ȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȐȝ ȖȚȟȍȚȖȊ Ȗ ȏȌȖȘȖȊȤȍ ȕȈșȍȓȍȕȐȧ Ȑ Ȗ 
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1 ǪȊȍȌȍȕȐȍ 

1.1 ǹȗȐșȖȒ ȚȍȘȔȐȕȖȊ Ȑ șȖȒȘȈщȍȕȐȑ 

ǵȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȚȍȘȔȐȕȣз șȖȒȘȈȡȍȕȐȧ Ȑ Ȑȝ ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȧ ȖȚȘȈȎȍȕȣ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȍ 1. 

ǺȈȉȓȐȞȈ 1 – ǹȗȐșȖȒ ȚȍȘȔȐȕȖȊ Ȑ șȖȒȘȈщȍȕȐȑ 

ǺȍȘȔȐȕ ǶȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍ 

ǨȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ ǹȗȍȞȐȈȓȐșȚ ȗȖ ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȦ ǩǬ Ȑ ǰǹ 

ǩǬ ǩȈȏȈ ȌȈȕȕȣȝ 

Ǭǯ ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧ 

ǰǹ ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȈȧ șȐșȚȍȔȈ 

ǳǲ ǳȐȟȕȣȑ ȒȈȉȐȕȍȚ 

ǳǷǻ ǳȍȟȍȉȕȖ-ȗȘȖȜȐȓȈȒȚȐȟȍșȒȖȍ țȟȘȍȎȌȍȕȐȍ 

Ǵǰǹ ǴȍȌȐȞȐȕșȒȈȧ ǰǹ 

ǵǹǰ ǵȖȘȔȈȚȐȊȕȖ-șȗȘȈȊȖȟȕȈȧ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧ 

ǶǴǹ ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖȍ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȍ șȚȘȈȝȖȊȈȕȐȍ 

Ƕǹ ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕȈȧ șȐșȚȍȔȈ 

ǷǶ ǷȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ 

ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤ 
ǳȐȞȖ гȗȈȞȐȍȕȚдз țȟȈșȚȊțȦȡȍȍ Ȋ ȜțȕȒȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȐȐ ȈȊȚȖȔȈȚȐȏȐȘȖȊȈȕȕȖȑ șȐșȚȍȔȣ 
ȐȓȐ ȐșȗȖȓȤȏțȦȡȍȍ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ ȍё ȜțȕȒȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȐȧ 

ǹȐșȚȍȔȈ 

гȗȖȘȚȈȓд 

ǷȘȖȋȘȈȔȔȕȖ-ȈȗȗȈȘȈȚȕȣȑ ȒȖȔȗȓȍȒșз ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȕȣȑ Ȍȓȧ ȈȊȚȖȔȈȚȐȏȈȞȐȐ 
ȞȍȓȍȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ȒȖȕȍȟȕȣȝ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑз ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȦȡȐȑ гȊ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐ ș ȏȈȓȖȎȍȕȕȖȑ Ȋ ȕȍȋȖ ȓȖȋȐȒȖȑ ȖȉȘȈȉȖȚȒȐд ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȗȖȓțȟȍȕȐȧз 
ȔȖȌȐȜȐȒȈȞȐȐ Ȑ ȝȘȈȕȍȕȐȧ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ 

ǹȓȖȚ ǴȍșȚȖ Ȋ ȘȈșȗȐșȈȕȐȐз ȋȘȈȜȐȒȍ 

ǹǵǰǳǹ ǹȚȘȈȝȖȊȖȑ ȕȖȔȍȘ ȐȕȌȐȊȐȌțȈȓȤȕȖȋȖ ȓȐȞȍȊȖȋȖ șȟёȚȈ 

ǹǻǩǬ ǹȐșȚȍȔȈ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȉȈȏȈȔȐ ȌȈȕȕȣȝ 

1.2 ǶȉȓȈșȚȤ ȗȘȐȔȍȕȍȕȐȧ 

ǵȈșȚȖȧȡȐȑ ȌȖȒțȔȍȕȚ ȖȗȐșȣȊȈȍȚ ȖȗȍȘȈȞȐȐ ȗȖ ȕȈșȚȘȖȑȒȍ Ȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȦ 

șȐșȚȍȔȣ «ǷȖȘȚȈȓ ȗȈȞȐȍȕȚȈ». 

1.3 ǲȘȈȚȒȖȍ ȖȗȐșȈȕȐȍ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȍȑ 

ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤ șȐșȚȍȔȣ ș ȘȖȓȤȦ «ǹțȗȍȘȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ» ȘȈșȗȖȓȈȋȈȍȚ șȓȍȌțȦȡȐȔȐ 
ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȧȔȐ: 

 ȘȈȉȖȚȈ ș țȟȍȚȕȣȔȐ ȏȈȗȐșȧȔȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ гȓȖȒȈȓȤȕȣȍ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȣз 
ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȕȣȍ Ȓ ȒȖȕȒȘȍȚȕȣȔ ǳǷǻ Ȋ Ǭǯ ǽǴǨǶ-ȆȋȘȈд; 

 ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȘȖȓȍȑ Ȋ șȐșȚȍȔȍц 

 ȗȘȖșȔȖȚȘ ȎțȘȕȈȓȈ șȖȉȣȚȐȑц 

 ȕȈȗȖȓȕȍȕȐȍ șȚȈȚȍȑ гȕȖȊȖșȚȍȑдц 

 ȕȈȗȖȓȕȍȕȐȍ ȒȓȐȒ-ȏȖȕ șȈȑȚȈ ȗȖȘȚȈȓȈ; 

 ȘȈȉȖȚȈ ș ȚȐȗȈȔȐ Ȑ șȚȈȚțșȈȔȐ șȓȖȚȖȊц 

 ȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȍ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ ȕȈșȚȘȖȍȒ. 
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1.4 ǻȘȖȊȍȕȤ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȐ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ 

ȅȒșȗȓțȈȚȈȞȐȧ șȐșȚȍȔȣ ȌȖȓȎȕȈ ȗȘȖȊȖȌȐȚȤșȧ ȗȍȘșȖȕȈȓȖȔз ȗȘȍȌȊȈȘȐȚȍȓȤȕȖ ȗȘȖȠȍȌȠȐȔ 
ȖȉțȟȍȕȐȍй 

ǨȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ șȐșȚȍȔȣ ȌȖȓȎȍȕ ȐȔȍȚȤ ȖȗȣȚ ȘȈȉȖȚȣ ș Ƕǹ MS Windows (XP / Vista / 

Windows7 / Windows8 / Windows10 / Linux / Mac OS X). 

ǲȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȧ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ ȌȖȓȎȕȈ ȗȖȏȊȖȓȧȚȤх 

 ȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȚȤșȧ Ȋ ȖșȕȖȊȕȣȝ ȌȍȓȖȊȣȝ ȗȘȖȞȍșșȈȝ ȈȊȚȖȔȈȚȐȏȐȘțȍȔȖȋȖ 
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȋȖ ȗȘȖȞȍșșȈц 

 ȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȚȤșȧ Ȋ ȖșȕȖȊȕȣȝ ȚȐȗȈȝ ȊȝȖȌȕȣȝ Ȑ ȊȣȝȖȌȕȣȝ ȌȈȕȕȣȝц 

 ȊȣȗȖȓȕȧȚȤ șȚȈȕȌȈȘȚȕȣȍ ȗȘȖȞȍȌțȘȣ Ȋ ȌȐȈȓȖȋȖȊȖȑ șȘȍȌȍ Ƕǹй ǩȈȏȖȊȣȍ ȕȈȊȣȒȐх 

o ȕȈȊȣȒȐ ȘȈȉȖȚȣ ȕȈ ȗȍȘșȖȕȈȓȤȕȖȔ ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȍ ș ȋȘȈȜȐȟȍșȒȐȔ ȗȖȓȤȏȖȊȈ-

ȚȍȓȤșȒȐȔ ȐȕȚȍȘȜȍȑșȖȔ гȒȓȈȊȐȈȚțȘȈз ȔȣȠȤз țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȖȒȕȈȔȐ Ȑ 

ȗȘȐȓȖȎȍȕȐȧȔȐз ȜȈȑȓȖȊȈȧ șȐșȚȍȔȈдц 

o ȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍ șȚȈȕȌȈȘȚȕȣȔȐ ȒȓȐȍȕȚșȒȐȔȐ ȗȘȖȋȘȈȔȔȈȔȐ ȗȘȐ ȘȈȉȖȚȍ Ȋ șȘȍȌȍ 
ǰȕȚȍȘȕȍȚ гȗȖȌȒȓȦȟȍȕȐȍ Ȓ șȍȚȐз ȌȖșȚțȗ Ȓ Ȋȍȉ-șȈȑȚȈȔз ȕȈȊȐȋȈȞȐȧз ȘȈȉȖȚȈ ș 
ȜȖȘȔȈȔȐ Ȑ ȌȘțȋȐȔȐ ȚȐȗȖȊȣȔȐ ȐȕȚȍȘȈȒȚȐȊȕȣȔȐ ȥȓȍȔȍȕȚȈȔȐдц 

o ȕȈȊȣȒȐ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȧ ȗȖȟȚȖȊȣȝ ȗȘȖȋȘȈȔȔ гșȖȏȌȈȕȐȍз ȖȚȗȘȈȊȒȈ Ȑ 
ȗȖȓțȟȍȕȐȍ e-mail); 

o ȏȕȈȕȐȍ ȖșȕȖȊ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȑ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐц 

o ȏȕȈȕȐȍ ȗȘȐȕȞȐȗȖȊ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ȗȘȖȞȍșșȈ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȐ Ȑ ȗțȉȓȐȒȈȞȐȐ 
ȔȈȚȍȘȐȈȓȖȊц 

 ȊȣȗȖȓȕȧȚȤ șȚȈȕȌȈȘȚȕȣȍ ȗȘȖȞȍȌțȘȣз ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȍ Ȋ ǰǹ «ǷȖȘȚȈȓ ȗȈȞȐȍȕȚȈ» Ȍȓȧ 
ȊȊȖȌȈ ȐșȝȖȌȕȖȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ Ȑ ȗȖȓțȟȍȕȐȧ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ Ȑȏ ǩǬй 

1.5 ǷȍȘȍȟȍȕȤ ȥȒșȗȓțȈȚȈȞȐȖȕȕȖȑ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐз ș ȒȖȚȖȘȖȑ 
ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ ȖȏȕȈȒȖȔȐȚȤșȧ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘț 

Ǭȓȧ ȖȉȡȍȋȖ ȗȖȕȐȔȈȕȐȧ ȗȘȖȞȍȌțȘȣ ȘȈȉȖȚȣ ș șȐșȚȍȔȖȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘț ȌȖșȚȈȚȖȟȕȖ 
ȖȏȕȈȒȖȔȐȚȤșȧ ș ȌȈȕȕȣȔ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȔ ȗȍȘȍȌ ȕȈȟȈȓȖȔ ȘȈȉȖȚȣй 

Ǫ Ȟȍȓȧȝ ȗȖȕȐȔȈȕȐȧ ȗȖȓȕȖȑ ȒȈȘȚȐȕȣ ȗȘȖȞȍșșȈ ȘȈȉȖȚȣ ȋȘȈȎȌȈȕ ș ȗȖȘȚȈȓȖȔ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 
Ȑ к ȐȓȐ ȗȘȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐ ȒȖȕșțȓȤȚȐȘȖȊȈȚȤ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȣȝ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ ȗȖ ȘȈȉȖȚȍ ș 
șȐșȚȍȔȖȑз ȘȍȒȖȔȍȕȌțȍȚșȧ ȖȏȕȈȒȖȔȐȚȤșȧ ș ȌȖȒțȔȍȕȚȈȔȐ ǸțȒȖȊȖȌșȚȊȖ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ 
«ǶȗȍȘȈȚȖȘ», ǸțȒȖȊȖȌșȚȊȖ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ «ǷȈȞȐȍȕȚ», ǸțȒȖȊȖȌșȚȊȖ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ 
«ǳȖȒȈȓȤȕȣȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ».  
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2 ǵȈȏȕȈȟȍȕȐȍ Ȑ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȧ 

2.1 ǵȈȏȕȈȟȍȕȐȍ 

ǹȐșȚȍȔȈ «ǷȖȘȚȈȓ ȗȈȞȐȍȕȚȈ» ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȈ Ȍȓȧ ȏȈȗȐșȐ ȋȘȈȎȌȈȕ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț 
Ȍȓȧ ȖȒȈȏȈȕȐȧ ȗȍȘȊȐȟȕȖȑ ȔȍȌȐȒȖ-șȈȕȐȚȈȘȕȖȑ ȗȖȔȖȡȐй ǬȈȕȕȈȧ șȐșȚȍȔȈ ȧȊȓȧȍȚșȧ ȟȈșȚȤȦ 
ȘȍȋȐȖȕȈȓȤȕȖȑ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȑ șȐșȚȍȔȣ. 

ǯȈȗȐșȤ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț ȔȖȎȍȚ ȉȣȚȤ ȊȣȗȖȓȕȍȕȈ Ȓ ȊȘȈȟȈȔ ȚȖȓȤȒȖ Țȍȝ 
șȗȍȞȐȈȓȤȕȖșȚȍȑз ȗȖ ȒȖȚȖȘȣȔ ȕȈ ȗȖȘȚȈȓȍ ȗȈȞȐȍȕȚȈ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȖ ȘȈșȗȐșȈȕȐȍ ȗȘȐȍȔȈ ȖȚ 
ǳǷǻ. ǯȈȗȐșȤ ȋȘȈȎȌȈȕ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȣȉȘȈȕȕȖȔț ȊȘȈȟț ȗȘȖȐȏȊȖȌȐȚșȧ ȚȖȓȤȒȖ Ȋ șȊȖȉȖȌȕȣȑ șȓȖȚ 
гȧȟȍȑȒțд Ȋ ȘȈșȗȐșȈȕȐȐ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȋȖ ȊȘȈȟȈй 

ǪȕȍșȍȕȐȍ ȏȈȗȐșȐ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț ȖșțȡȍșȚȊȓȧȍȚșȧ ȖȌȕȐȔ Ȑȏ șȓȍȌțȦȡȐȝ șȗȖșȖȉȖȊх 

 ȟȍȘȍȏ ȥȓȍȒȚȘȖȕȕțȦ ȜȖȘȔțз Ȍȓȧ ȋȘȈȎȌȈȕȐȕȈз ȕȍ ȐȔȍȦȡȍȋȖ ȓȐȟȕȖȋȖ ȒȈȉȐȕȍȚȈц 

 ȟȍȘȍȏ ȓȐȟȕȣȑ ȒȈȉȐȕȍȚ ȋȘȈȎȌȈȕȐȕȈ; 

 ș ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍȔ ȐȕȜȖȔȈȚȈз țșȚȈȕȖȊȓȍȕȕȖȋȖ Ȋ ǳǷǻ; 

 ș ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍȔ ȔȖȉȐȓȤȕȖȋȖ ȗȘȐȓȖȎȍȕȐȧ. 

ǸȍȏțȓȤȚȈȚȖȔ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ țșȓțȋȐ «ǯȈȗȐșȤ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț» ȗȘȐ ȗȖȔȖȡȐ ǰǹ «ǷȖȘȚȈȓ 
ȗȈȞȐȍȕȚȈ» ȧȊȓȧȍȚșȧх 

 ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȈȧ ȏȈȗȐșȤ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț гȚȈȓȖȕд; 

 ȖȚȒȈȏ ȖȚ ȏȈȗȐșȐ ȕȈ ȗȘȐȍȔ Ȓ ȊȘȈȟț ș țȒȈȏȈȕȐȍȔ ȗȘȐȟȐȕȣ. 

2.2 ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧ Ȓ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȔț Ȑ ȈȗȗȈȘȈȚȕȖȔț ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȦ 

2.2.1 ǨȗȗȈȘȈȚȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ 

Ǭȓȧ ȘȈȉȖȚȣ șȐșȚȍȔȣ ȘȈȉȖȟȍȍ ȔȍșȚȖ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ ȌȖȓȎȕȖ ȐȔȍȚȤ șȓȍȌțȦȡțȦ 
ȒȖȕȜȐȋțȘȈȞȐȦ гȐȓȐ ȓțȟȠȍдх 

 șȐșȚȍȔȕȣȑ ȉȓȖȒх 

o ȗȘȖȞȍșșȖȘ – Intel Pentium 4 3ллл ǴǫȞ гȐȓȐ ȥȒȊȐȊȈȓȍȕȚд Ȑ ȊȣȠȍц 

o ȖȗȍȘȈȚȐȊȕȈȧ ȗȈȔȧȚȤ – 1024 Ǵȉ Ȑ ȉȖȓȤȠȍц 

o Ethernet 10/100; 

o ȎȍșȚȒȐȑ ȌȐșȒ – 40 ǫȉ Ȑ ȉȖȓȤȠȍц 

 ȒȓȈȊȐȈȚțȘȈц 

 ȔȣȠȤц 

 ȔȖȕȐȚȖȘ – 17'' Ȑ ȉȖȓȤȠȍ гȘȈȏȘȍȠȍȕȐȍ млнпȝтсу Ȑ ȓțȟȠȍ). 

2.2.2 ǷȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ 

Ǭȓȧ ȒȖȘȘȍȒȚȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ șȐșȚȍȔȣ ȘȈȉȖȟȍȍ ȔȍșȚȖ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ ȌȖȓȎȕȖ ȉȣȚȤ 
ȖșȕȈȡȍȕȖ șȓȍȌțȦȡȐȔ ȚȐȗȖȊȣȔ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȣȔ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍȔх 

 ȖȗȍȘȈȞȐȖȕȕȈȧ șȐșȚȍȔȈ: Microsoft Windows XP / Vista / Windows7 / Windows8 / 

Windows 10 / Linux / Mac OS X; 

 ȐȕȚȍȘȕȍȚ-ȉȘȈțȏȍȘ: Microsoft Internet Explorer 11.0 Ȑ ȊȣȠȍ (ȓȐȉȖ Firefox 40.0 Ȑ 

ȊȣȠȍ, Opera 30.0 Ȑ ȊȣȠȍ, Chrome 40.0 Ȑ ȊȣȠȍ); 
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 ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍз ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȕȖȍ Ȍȓȧ ȗȘȖșȔȖȚȘȈ ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȣȝ 
ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ ȜȖȘȔȈȚȈ *.pdf, ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȑз ȈȘȝȐȊȖȊ; 

 ǷǶ MS Office ȓȐȉȖ ȈȕȈȓȖȋ гȌȓȧ ȘȈȉȖȚȣ ș ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȣȔȐ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȔȐ ȜȖȘȔȈȚȈ 
*.xlsx, *.xls, *.docx, *.doc); 

 ȈȕȚȐȊȐȘțșȕȖȍ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ. 

 Ǫ Ȟȍȓȧȝ ȒȖȘȘȍȒȚȕȖȑ ȏȈȋȘțȏȒȐ ȖȚȟȍȚȖȊ Ȋ ȉȘȈțȏȍȘȍ ț ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȘȍȒȖȔȍȕȌțȍȚșȧ 
ȘȈȏȘȍȠȐȚȤ ȖȚȖȉȘȈȎȍȕȐȍ ȊșȗȓȣȊȈȦȡȐȝ ȖȒȖȕ Ȍȓȧ șȈȑȚȈ șȐșȚȍȔȣй 
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3 ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈ Ȓ ȘȈȉȖȚȍ 

3.1 ǹȖșȚȈȊ Ȑ șȖȌȍȘȎȈȕȐȍ ȌȐșȚȘȐȉțȚȐȊȕȖȋȖ ȕȖșȐȚȍȓȧ ȌȈȕȕȣȝ 

ǶșȕȖȊȕȈȧ ȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖșȚȤ șȐșȚȍȔȣ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȈ Ȋ ȊȐȌȍ web-ȐȕȚȍȘȜȍȑșȈ Ȑ ȕȍ 
ȚȘȍȉțȍȚ țșȚȈȕȖȊȒȐ ȕȈ ȓȖȒȈȓȤȕȣȑ ȒȖȔȗȤȦȚȍȘ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȒȈȒȖȋȖ-ȓȐȉȖ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȋȖ 
ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧй 

3.2 ǷȖȘȧȌȖȒ ȏȈȋȘțȏȒȐ ȌȈȕȕȣȝ Ȑ ȗȘȖȋȘȈȔȔ 

ǯȈȋȘțȏȒȈ șȐșȚȍȔȣз ȊȣȗȖȓȕȍȕȕȖȑ ȗȖ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ «ȒȓȐȍȕȚ-șȍȘȊȍȘ»з ȖșțȡȍșȚȊȓȧȍȚșȧ 
ȈȊȚȖȔȈȚȐȟȍșȒȐ ȟȍȘȍȏ ǰȕȚȍȘȕȍȚ-ȉȘȈțȏȍȘй Ǭȓȧ ȕȈȟȈȓȈ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȋȖ ȌȐȈȓȖȋȈ ȌȖșȚȈȚȖȟȕȖ 
țȒȈȏȈȚȤ ȈȌȘȍș șȈȑȚȈ șȐșȚȍȔȣ Ȋ șȚȘȖȒȍ ȈȌȘȍșȈ ȉȘȈțȏȍȘȈ. 

http://er.dzhmao.ru 

ǶȗȐșȈȕȐȍ ȖȗȍȘȈȞȐȑ ȗȘȐȊȍȌȍȕȖ Ȋ ȘȈȏȌȍȓȍ 4. 

ǷȖȓțȟȍȕȐȍ ȓȖȋȐȕȈ Ȑ ȗȈȘȖȓȧ Ȍȓȧ țȟȍȚȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ «ǳȖȒȈȓȤȕȣȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ ǴǶ» 
ȊȖȏȔȖȎȕȖ ȚȖȓȤȒȖ ȗȖșȓȍ ȗȖșȚțȗȓȍȕȐȧ ȏȈȗȘȖșȈ Ȋ ǩǻ ǽǴǨǶ-ȆȋȘȣ «ǴǰǨǾ» ȕȈ ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȣȑ 

ȈȌȘȍș support@miacugra.ru. 

3.3 ǷȖȘȧȌȖȒ ȗȘȖȊȍȘȒȐ ȘȈȉȖȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐ 

Ǫ șȚȘȖȒȍ ȈȌȘȍșȈ ǰȕȚȍȘȕȍȚ-ȉȘȈțȏȍȘȈ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȦ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ ȊȊȍșȚȐ ȈȌȘȍș șȈȑȚȈ 
șȐșȚȍȔȣй Ǫ șȓțȟȈȍ ȘȈȉȖȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐ ǷǶз ȕȈ ȌȈȕȕȖȔ ȠȈȋȍ ȉțȌȍȚ ȖȚȒȘȣȚȈ șȚȈȘȚȖȊȈȧ 
șȚȘȈȕȐȞȈ șȐșȚȍȔȣй 

http://er.dzhmao.ru/
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4 ǶȗȐșȈȕȐȍ ȖȗȍȘȈȞȐȑ 

4.1 ǨȊȚȖȘȐȏȈȞȐȧ Ȋ șȐșȚȍȔȍ 

ǹȚȈȘȚȖȊȈȧ șȚȘȈȕȐȞȈ șȐșȚȍȔȣ «ǷȖȘȚȈȓ ȗȈȞȐȍȕȚȈ» ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȈ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 1. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 1 – ǹȚȈȘȚȖȊȈȧ șȚȘȈȕȐȞȈ șȐșȚȍȔȣ 

ǿȚȖȉȣ ȊȖȑȚȐ Ȋ ȘȍȎȐȔ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȘȚȈȓȈ, ȈȊȚȖȘȐȏțȑȚȍșȤ Ȋ șȐșȚȍȔȍх 

1) ǵȈ șȚȈȘȚȖȊȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ВȖȑȚȐ ȐȓȐ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȜȖȘȔȈ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ ǭȌȐȕȣȑ 
șȍȘȊȐș ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ șȐșȚȍȔȣ ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧ ǽǴǨǶ-

ЮȋȘȣз ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȑ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 2. 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
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ǸȐșțȕȖȒ 2 – ǼȖȘȔȈ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐй ШȈȋ м гȊȊȖȌ ȓȖȋȐȕȈ Ȑ ȗȈȘȖȓȧд 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ ȓȖȋȐȕ гǹǵǰǳǹд Ȑ ȗȈȘȖȓȤ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ș ȘȖȓȤȦ «ǹțȗȍȘȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ» 

Ȋ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȍ ȗȖȓȧ. 

3) ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț ǪȖȑȚȐ. Ǫ șȐșȚȍȔȍ ȗȘȐșțȚșȚȊțȍȚ ȔȍȚȖȌ ȌȊțȝȜȈȒȚȖȘȕȖȑ 
ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ гȖȗȞȐȖȕȈȓȤȕȖдх ȗȖșȓȍ țșȗȍȠȕȖȋȖ ȊȊȖȌȈ ȓȖȋȐȕȈ Ȑ ȗȈȘȖȓȧ 
ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȦ ȕȈ ȔȖȉȐȓȤȕȣȑ ȚȍȓȍȜȖȕ ȉțȌȍȚ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕ ǹǴǹ-ȒȖȌ Ȍȓȧ ȊȊȖȌȈ гșȔй 
ȘȐșțȕȖȒ 3). 

 

ǸȐșțȕȖȒ 3 – ǼȖȘȔȈ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐй ШȈȋ н гȊȊȖȌ șȔș-ȒȖȌȈд 

4) ǷȖșȓȍ țșȗȍȠȕȖȑ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ гȊȊȖȌȈ ȗȈȘȣ ȓȖȋȐȕ к ȗȈȘȖȓȤ Ȑ șȔș-ȒȖȌȈд ȖȚȒȘȖȍȚșȧ 
șȚȘȈȕȐȞȈ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȘȚȈȓȈз ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȕȈȧ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 4. 

 Приɦечаɧие. ȿɫɥɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɜɜɟɞɟɧɵ ɧɟɜɟɪɧɨ, ɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɜɵɞɚɫɬ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɚɸɳɟɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ. 

5) ǿȚȖȉȣ ȏȈȊȍȘȠȐȚȤ șȍȈȕș ȘȈȉȖȚȣ șȖ șȚȘȈȕȐȞȍȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȘȚȈȓȈз 
ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ șșȣȓȒț ВȣȝȖȌ Ȋ ȓȦȉȖȑ ȔȖȔȍȕȚй 
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Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ «ɋɭɩɟɪɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ» 

 

11 

 

ǸȐșțȕȖȒ 4 – ǹȚȘȈȕȐȞȈ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȘȚȈȓȈ 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
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 Вɧиɦаɧие! Вɜɟɞɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɢɟ ɭɱɟɬɧɭɸ ɡɚɩɢɫɶ (ɥɨɝɢɧ ɢ 
ɩɚɪɨɥɶ) ɞɨɥɠɧɵ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɜɬɚɣɧɟ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɧɟɫɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 
ɧɟɪɚɡɝɥɚɲɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ȓȐȟȕȖȋȖ ȒȈȉȐȕȍȚȈ șțȗȍȘȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ 
ȘȐșțȕȒȍ 4. Ǫ șȐșȚȍȔȍ ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȈ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ȚȖȓȤȒȖ ș ȏȈȗȐșȧȔȐ Țȍȝ 
ȗȈȞȐȍȕȚȖȊз ȒȖȚȖȘȣȍ ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȣ Ȓ ǳǷǻ ȓȖȒȈȓȤȕȖȋȖ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈй 

ǸȖȓȤ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȖȚȖȉȘȈȎȈȍȚșȧ Ȋ ȗȖȓȍ Ǫȣ ȏȈȠȓȐ ȗȖȌ ȘȖȓȤȦй ǿȚȖȉȣ șȔȍȕȐȚȤ ȘȖȓȤ 
гȗȘȐ ȕȈȓȐȟȐȐ ț ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȕȍșȒȖȓȤȒȐȝ ȘȖȓȍȑдз ȊȣȉȍȘȐȚȍ ȚȘȍȉțȍȔțȦ ȏȈȗȐșȤ Ȋ 

ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȔ șȗȐșȒȍз ȗȖșȓȍ ȟȍȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

4.2 ǶȉщȐȍ șȊȍȌȍȕȐȧ Ȗ ȔȍȕȦ șȐșȚȍȔȣ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ 

ǿȚȖȉȣ ȗȍȘȍȑȚȐ Ȋ ȗȈȕȍȓȤ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈз ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ǷȈȕȍȓȤ 
ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ. ǹȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȑ ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 5. 

ǿȚȖȉȣ ȏȈȊȍȘȠȐȚȤ șȍȈȕș ȘȈȉȖȚȣ șȖ șȚȘȈȕȐȞȍȑ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȘȚȈȓȈз Ȋ ȓȦȉȖȑ 
ȔȖȔȍȕȚ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ǵȈ șȈȑȚз ȗȖșȓȍ ȟȍȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ șșȣȓȒț ВȣȝȖȌ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 5 – ǷȈȕȍȓȤ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ 

ǸȈȏȌȍȓȣ / ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȣ ȔȍȕȦ ȗȈȕȍȓȐ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ ȌȖșȚțȗȕȣ Ȋ ȌȊțȝ ȊȐȌȈȝ: 

 ȗȈȕȍȓȤ ȔȍȕȦ; 

 șȗȐșȖȒ ș ȊȣȕȍșȍȕȕȣȔȐ ȖșȕȖȊȕȣȔȐ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȧȔȐ ȘȈȉȖȚȣ ș ȘȈȏȌȍȓȈȔȐ Ȑ 
ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȈȔȐ. 

ǼțȕȒȞȐȐз ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȕȣȍ Ȋ șȐșȚȍȔȍ: 

 ȘȈȏȌȍȓ «ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ»: 

o țȟȍȚȕȣȍ ȏȈȗȐșȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ гșȔй ȗй 4.3); 

o ȘȖȓȐ Ȋ șȐșȚȍȔȍ гșȔй ȗй 4.4); 
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o ȎțȘȕȈȓ șȖȉȣȚȐȑ гșȔй ȗй 4.5); 

 ȘȈȏȌȍȓ «ǹȚȘȈȕȐȞȣ»: 

o șȚȈȚȤȐ гșȔй ȗй 4.6); 

o ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ гșȔй ȗй 4.7); 

 ȘȈȏȌȍȓ «ǹȓȖȚȣ»: 

o șȚȈȚțșȣ șȓȖȚȖȊ гșȔй ȗй 4.8); 

o ȚȐȗȣ șȓȖȚȖȊ гșȔй ȗй 4.9); 

 ȘȈȏȌȍȓ «ǵȈșȚȘȖȑȒȐ» гșȔй ȗй 4.10). 

ǿȚȖȉȣ ȗȍȘȍȑȚȐ Ȋ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ ȥȓȍȔȍȕȚ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧз ȊȣȉȍȘȐȚȍ ȍȋȖ Ȋ 

ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȔ șȗȐșȒȍ Ȋ ȗȈȕȍȓȐ ȔȍȕȦ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț СȗȐșȖȒ ȕȈȗȘȖȚȐȊ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȋȖ ȕȈȏȊȈȕȐȧ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȈ. 

ǯȈȗȐșȐ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȈȝ ȖȚȖȉȘȈȎȈȦȚșȧ ȗȖșȚȘȈȕȐȟȕȖ. ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȒȖȓȐȟȍșȚȊȖ ȏȈȗȐșȍȑ 
ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ г15, 25, 50, 100, 1рл ȐȓȐ 200дз ȊȣȉȍȘȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȍ ȏȕȈȟȍȕȐȍ Ȑȏ 

ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȋȖ șȗȐșȒȈ й Ǭȓȧ ȗȍȘȍȝȖȌȈ ȔȍȎȌț șȚȘȈȕȐȞȈȔȐ 

ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȈ ȗȈȕȍȓȤ ȕȈȊȐȋȈȞȐȐ . 

ǿȚȖȉȣ ȊȣȗȖȓȕȐȚȤ șȖȘȚȐȘȖȊȒț ȏȈȗȐșȍȑ ȚȈȉȓȐȞȣ ȗȖ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȔ ȗȖȓȧȔз ȡȍȓȒȕȐȚȍ 
ȔȣȠȤȦ ȕȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȑ șȚȖȓȉȍȞй Ǭȓȧ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ ȗȖȘȧȌȒȈ șȖȘȚȐȘȖȊȒȐ ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ 
ȌȈȕȕțȦ ȗȘȖȞȍȌțȘț ȍȡё ȘȈȏ. 

Ǫ șȐșȚȍȔȍ ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȈ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȥȒșȗȖȘȚȐȘȖȊȈȚȤ ȖȚȖȉȘȈȎȈȍȔȣȍ ȕȈ ȥȒȘȈȕȍ 
ȌȈȕȕȣȍ Ȋ ȖȌȐȕ Ȑȏ șȓȍȌțȦȡȐȝ ȜȖȘȔȈȚȖȊх 

 *.json; 

 *.xml; 

 *.csv; 

 *.xls. 

ǿȚȖȉȣ ȥȒșȗȖȘȚȐȘȖȊȈȚȤ ȌȈȕȕȣȍз ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ȕȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȧ ȎȍȓȈȍȔȖȋȖ 
ȜȖȘȔȈȚȈ. Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȌȈȕȕȖȑ ȖȗȍȘȈȞȐȐ ȉțȌȍȚ șȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕ Ȑ ȏȈȋȘțȎȍȕ Ȋ ȉȘȈțȏȍȘ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȑ ȜȈȑȓ ȖȚȟȍȚȈ. 

 Вɧиɦаɧие! Ⱦɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɜɫɩɥɵɜɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɞɥɹ ɫɚɣɬɚ ɩɨɪɬɚɥɚ. 

Ǫ șȐșȚȍȔȍ ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȈ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȕȈȑȚȐ / ȖȚȜȐȓȤȚȘȖȊȈȚȤ ȏȈȗȐșȐ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȈȝ 
гȗȈȘȈȔȍȚȘȣ ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐ ȘȈȏȓȐȟȕȣ Ȍȓȧ ȒȈȎȌȖȋȖ ȘȈȏȌȍȓȈ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧдй ǿȚȖȉȣ 
ȖșțȡȍșȚȊȐȚȤ ȗȖȐșȒз ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧ гн ȊȈȘȐȈȕȚȈд: 

1) ǪȈȘȐȈȕȚ №м (ȉȣșȚȘȣȑ ȗȖȐșȒ): 

Ȉд ǪȊȍȌȐȚȍ ȏȕȈȟȍȕȐȧ ȗȈȘȈȔȍȚȘȖȊ ȗȖȐșȒȈ Ȋ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȝ ȗȖȓȧȝ Ȍȓȧ 
ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐй 

ȉд ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț й Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ȖȚȖȉȘȈȏȧȚșȧ ȚȖȓȤȒȖ ȗȖȗȈȊȠȐȍ 
Ȋ ȜȐȓȤȚȘ ȏȈȗȐșȐй 
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Ȋд ǿȚȖȉȣ ȖȟȐșȚȐȚȤ ȗȖȓȧ ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐ Ȑ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȚȈȉȓȐȞț șȖ ȊșȍȔȐ 

ȏȈȗȐșȧȔȐз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

2) ǪȈȘȐȈȕȚ №н (ȘȈșȠȐȘȍȕȕȣȑ ȗȖȐșȒ): 

Ȉд ЩȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șȓȖȊȖ «ǼȐȓȤȚȘȣ»й Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ Ȍȓȧ ȒȈȎȌȖȋȖ 
ȗȈȘȈȔȍȚȘȈ ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐ șȚȈȕțȚ ȌȖșȚțȗȕȣ șȓȍȌțȦȡȐȍ țșȓȖȊȐȧ ȗȖȐșȒȈ: 

 «șȖȌȍȘȎȐȚ»; 

 «ȕȍ șȖȌȍȘȎȐȚ»; 

 «ȘȈȊȍȕ»; 

 Приɦечаɧие. Ⱦɥɹ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɤ ɛɵɫɬɪɨɦɭ ɩɨɢɫɤɭ ɜɧɨɜɶ ɳɟɥɤɧɢɬɟ ɦɵɲɶɸ ɧɚ ɫɥɨɜɨ 
«Ɏɢɥɶɬɪɵ». 

ȉд ǪȣȉȍȘȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȍ țșȓȖȊȐȍ ȗȖȐșȒȈ Ȑȏ ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȋȖ șȗȐșȒȈ гȌȓȧ 
ȒȈȎȌȖȋȖ ȗȈȘȈȔȍȚȘȈ ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐ, ȍșȓȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ); 

Ȋд ǪȊȍȌȐȚȍ ȏȕȈȟȍȕȐȧ ȗȈȘȈȔȍȚȘȖȊ ȗȖȐșȒȈ Ȋ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȝ ȗȖȓȧȝ Ȍȓȧ 
ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐй 

ȋд ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț й Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ȖȚȖȉȘȈȏȧȚșȧ ȚȖȓȤȒȖ ȗȖȗȈȊȠȐȍ 
Ȋ ȜȐȓȤȚȘ ȏȈȗȐșȐй 

Ȍд ǿȚȖȉȣ ȖȟȐșȚȐȚȤ ȗȖȓȧ ȜȐȓȤȚȘȈȞȐȐ Ȑ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȚȈȉȓȐȞț șȖ ȊșȍȔȐ 

ȏȈȗȐșȧȔȐз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

4.3 ǻȟȍȚȕȣȍ ȏȈȗȐșȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 6. ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ 
șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ țȟȍȚȕȣȝ ȏȈȗȐșȍȑ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ șȐșȚȍȔȣ. 

ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ țȟȍȚȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ 

ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ 
ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȗȘȖșȔȖȚȘȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ 

șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǿȚȖȉȣ ȌȖȉȈȊȐȚȤ țȟȍȚȕțȦ ȏȈȗȐșȤ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț й Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ǵȖȊȣȑ 
ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤз ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȕȖȍ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 7й Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ «ɋɭɩɟɪɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ» 

 

15 

 

ǸȐșțȕȖȒ 6 – ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ șȐșȚȍȔȣ 

 

ǸȐșțȕȖȒ 7 – ǵȖȊȣȑ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤ 

2) ǯȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȗȖȓȧх 

Ȉд ǪȒȓȈȌȒȈ ДȈȕȕȣȍ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓя гȊșȍ ȗȖȓȧ ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȣ Ȓ ȏȈȗȖȓȕȍȕȐȦд: 

 ǰȔȧ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ; 

 ǷȈȘȖȓȤ; 

 ǸȖȓȤ гȊȣȉȍȘȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȍ ȏȕȈȟȍȕȐȍ Ȑȏ ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȋȖ șȗȐșȒȈ; 

ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȈ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȕȈȏȕȈȟȐȚȤ ȖȌȕț ȐȓȐ ȕȍșȒȖȓȤȒȖ ȘȖȓȍȑ Ȑȏ 
ȘȖȓȍȑ «ǹțȗȍȘȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ»з «ǨȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ»з ǶȗȍȘȈȚȖȘ «ǲȖȓȓ-

ȞȍȕȚȘȈ»); 

ȉд ǪȒȓȈȌȒȈ ǷȘȐȕȈȌȓȍȎȕȖșȚȤ Ȓ ЛǷУ: 

 ЛǷǻ (Ȋ ȗȘȖȞȍșșȍ ȊȊȖȌȈ ȗȘȍȌțșȔȖȚȘȍȕȈ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȊȣȉȘȈȚȤ 
țȟȘȍȎȌȍȕȐȍ Ȑȏ ȊȣȗȈȌȈȦȡȍȋȖ șȗȐșȒȈ; ȗȘȐȕȈȌȓȍȎȕȖșȚȤ Ȓ ǳǷǻ 
ȏȈȗȖȓȕȧȍȚșȧ ȚȖȓȤȒȖ Ȍȓȧ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ ș ȘȖȓȤȦ «ǳȖȒȈȓȤȕȣȑ 
ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘ»). 
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3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȖȌȕț Ȑȏ șȓȍȌțȦȡȐȝ ȒȕȖȗȖȒх 

Ȉд ǲȕȖȗȒȈ  гțȟȍȚȕȈȧ ȏȈȗȐșȤ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз 
ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧдй 

ȉд ǲȕȖȗȒȈ  гțȟȍȚȕȈȧ ȏȈȗȐșȤ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз 
ȖȚȒȘȖȍȚșȧ șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ ȏȈȗȐșȍȑ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ șȐșȚȍȔȣдй 

Ȋд ǲȕȖȗȒȈ  гțȟȍȚȕȈȧ ȏȈȗȐșȤ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз 
ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ țȟȍȚȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧдй 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ țȟȍȚȕțȦ ȏȈȗȐșȤ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

 ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ 
șșȣȓȒț ș ȐȔȍȕȍȔ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз 
ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐ ȐȌȍȕȚȐȟȍȕ ȖȒȕț ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ țȟȍȚȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ 
ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ (șȔй ȘȐșțȕȖȒ 7). Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ / ȐȏȔȍȕȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȌȈȕȕȣȍ. 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 

ǻȌȈȓȐȚȤ țȟȍȚȕțȦ ȏȈȗȐșȤ ȊȖȏȔȖȎȕȖ șȓȍȌțȦȡȐȔȐ șȗȖșȖȉȈȔȐх 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȖȌȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ гн șȗȖșȖȉȈд: 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ. 

o Ǫ ȘȍȎȐȔȍ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧ țȟȍȚȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȕȍșȒȖȓȤȒȐȝ ȏȈȗȐșȍȑ гн șȗȖșȖȉȈд: 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ Ȋ ȒȘȈȑȕȍȑ ȓȍȊȖȑ ȒȖȓȖȕȒȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒȐ 
ȕȈȗȘȖȚȐȊ Țȍȝ ȏȈȗȐșȍȑз ȒȖȚȖȘȣȍ ȚȘȍȉțȍȚșȧ țȌȈȓȐȚȤй ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț . 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǷȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȐ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ ȗȖȓȍ «ǷȘȐȔȍȕȐȚȤ Ȍȓȧ Ȋșȍȝ»й 

ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǷȖșȓȍ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȏȈȗȘȖșȈ ȕȈ țȌȈȓȍȕȐȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ Ȍȓȧ ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȋȖ ȌȍȑșȚȊȐȧй 

4.4 ǸȖȓȐ Ȋ șȐșȚȍȔȍ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǸȖȓȐ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 8й ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ 
ȘȖȓȍȑ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ Ȋ șȐșȚȍȔȍ. 
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ǸȐșțȕȖȒ 8 – ǸȖȓȐ 

ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ Ȗ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ ȘȖȓȐ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

 ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȗȘȖșȔȖȚȘȈ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

 Вɧиɦаɧие! ɇɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɞɨɛɚɜɥɹɬɶ ɧɨɜɵɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ 
ɭɞɚɥɹɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɪɨɥɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ. 

4.5 ǮțȘȕȈȓ șȖȉȣȚȐȑ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǮțȘȕȈȓ șȖȉȣȚȐȑ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 9. Ǫ ȌȈȕȕȖȔ ȘȈȏȌȍȓȍ 
ȖȚȖȉȘȈȎȈȦȚșȧ șȖȉȣȚȐȧз șȊȧȏȈȕȕȣȍ ș ȖșȕȖȊȕȣȔȐ ȌȍȑșȚȊȐȧȔȐ Ȋșȍȝ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 9 – ǮțȘȕȈȓ șȖȉȣȚȐȑ 
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ǯȌȍșȤ ȗȖ ȒȈȎȌȖȔț șȖȉȣȚȐȦ țȒȈȏȣȊȈȍȚșȧ șȓȍȌțȦȡȈȧ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧх 

 IP-ȈȌȘȍș ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧц 

 ȚȐȗ șȖȉȣȚȐȧ; 

 ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȈȧ гȚȍȝȕȐȟȍșȒȈȧд ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧц 

 ȊȘȍȔȧ ȕȈșȚțȗȓȍȕȐȧ șȖȉȣȚȐȧц 

 țȟȘȍȎȌȍȕȐȍ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ. 

4.6 ǹȚȈȚȤȐ 

4.6.1 ǸȈȉȖȚȈ șȖ șȚȈȚȤȧȔȐ 

ǹȚȈȚȤȐ ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȣ Ȍȓȧ ȐȕȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȧ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ Ȗ ȗȖȓȍȏȕȣȝ Ȍȓȧ ȕȐȝ 
șȊȍȌȍȕȐȧȝз ȚȈȒȐȝ ȒȈȒ ȕȖȊȖșȚȐ Ǭǯз ȟȈșȚȖ ȏȈȌȈȊȈȍȔȣȍ ȊȖȗȘȖșȣз ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȚȍȓȍȜȖȕȣ Ȑ 
ȈȌȘȍșȈ Ȑ ȗȘȖȟ. ǹȚȈȚȤȐ ȘȈșȗȖȓȈȋȈȦȚșȧ ȕȈ șȚȈȘȚȖȊȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȖȘȚȈȓȈ гșȔй ȘȐșțȕȖȒ 1) Ȋ 
ȊȍȘȝȕȍȑ Ȑ ȕȐȎȕȍȑ ȟȈșȚȐ ȖȒȕȈ. 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȕȖȑ Ȍȓȧ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ șȚȘȈȕȐȞȣ ǹȚȈȚȤȐ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ 
ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 10й ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ șȚȈȚȍȑз ȖȚȖȉȘȈȎȈȍȔȣȝ ȕȈ ȗȖȘȚȈȓȍ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 10 – ǹȚȈȚȤȐ 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȗȖȘȧȌȖȒ ȘȈșȗȖȓȖȎȍȕȐȧ șȚȈȚȍȑ ȕȈ ȗȖȘȚȈȓȍз ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ 
ȌȍȑșȚȊȐȧ (Ȍȓȧ ȒȈȎȌȖȑ șȚȘȖȒȐд: 

1) ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ șȚȘȖȒț ș ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȤȦ. 

2) ǻȌȍȘȎȐȊȈȧ ȓȍȊțȦ ȒȓȈȊȐȠț ȔȣȠȐз ȗȍȘȍȚȈȡȐȚȍ ȚȍȒțȡțȦ șȚȘȖȒț Ȋ ȎȍȓȈȍȔțȦ 
ȗȖȏȐȞȐȦ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȍз ȗȖșȓȍ ȟȍȋȖ ȖȚȗțșȚȐȚȍ. ǪȍȘȝȕȧȧ гȕȐȎȕȧȧд ȏȈȗȐșȤ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȍ 
ȖȏȕȈȟȈȍȚ ȚȖз ȟȚȖ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȈȧ ȍȑ șȚȈȚȤȧ ȕȈ șȚȈȘȚȖȊȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȖȘȚȈȓȈ 
ȉțȌȍȚ ȕȈȝȖȌȐȚȤșȧ șȓȍȊȈ гșȗȘȈȊȈдй 

ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ Ȗ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ șȚȈȚȤȍ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț  ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
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ȗȘȖșȔȖȚȘȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ 

ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǿȚȖȉȣ ȌȖȉȈȊȐȚȤ șȚȈȚȤȦ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț й Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ǵȖȊȈȧ 

șȚȈȚȤȧз ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȕȖȍ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 11й Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 11 – ǵȖȊȈȧ șȚȈȚȤȧ 

2) ǯȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȗȖȓȧх 

Ȉд АȓȐȈș гȚйȍй ȗșȍȊȌȖȕȐȔ – țȕȐȒȈȓȤȕȖȍ ȐȔȧц ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖ Ȓ ȏȈȗȖȓȕȍȕȐȦд; 

ȉд ǯȈȋȖȓȖȊȖȒ șȚȈȚȤȐ гȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖ Ȓ ȏȈȗȖȓȕȍȕȐȦд; 

Ȋд ǺȍȒșȚ șȚȈȚȤȐ (ȊȊȖȌ ȌȈȕȕȣȝ ȗȘȖȐȏȊȖȌȐȚșȧ ȗȘȐ ȗȖȔȖȡȐ ȊșȚȘȖȍȕȕȖȋȖ 
ȘȍȌȈȒȚȖȘȈз ȗȘȈȊȐȓȈ ȘȈȉȖȚȣ ș ȒȖȚȖȘȣȔ ȖȗȐșȈȕȣ Ȋ ȗй 4.6.2); 

ȋд ǹȚȈȚȤȧ ȈȒȚȐȊȕȈ (Ȍȓȧ ȏȈȌȈȕȐȧ ȈȒȚȐȊȕȖșȚȐ șȚȈȚȤȐ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ 
ȌȈȕȕȖȔ ȗȖȓȍц ȕȍȈȒȚȐȊȕȈȧ șȚȈȚȤȧ ȕȍ ȉțȌȍȚ ȖȚȖȉȘȈȎȈȚȤșȧз Ȉ ȚȈȒȎȍ ȗȖȌ ȕȍё 
ȕȍ ȉțȌȍȚ ȏȈȘȍȏȍȘȊȐȘȖȊȈȕȖ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȍ ȔȍșȚȖ ȕȈ șȚȈȘȚȖȊȖȑ 
șȚȘȈȕȐȞȍ); 

Ȍд ǶȚȖȉȘȈȎȈȚȤ Ȋ ȔȍȕȦ (ȗȘȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ șșȣȓȒț ȕȈ șȚȈȚȤȦ ȕȈ 
șȚȈȘȚȖȊȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ ȌȈȕȕȖȔ ȗȖȓȍ). 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȖȌȕț Ȑȏ șȓȍȌțȦȡȐȝ ȒȕȖȗȖȒх 

Ȉд ǲȕȖȗȒȈ  (șȚȈȚȤȧ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧдй 

ȉд ǲȕȖȗȒȈ  (șȚȈȚȤȧ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз ȖȚȒȘȖȍȚșȧ 
șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ ȏȈȗȐșȍȑ șȚȈȚȍȑ). 
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Ȋд ǲȕȖȗȒȈ  (șȚȈȚȤȧ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ ȕȖȊȖȑ șȚȈȚȤȐ). 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ șȚȈȚȤȦ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǹȚȈȚȤȐ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ ȏȈȋȖȓȖȊȖȒ șȚȈȚȤȐй Ǫ 
ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐ 
ȐȌȍȕȚȐȟȍȕ ȖȒȕț ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ șȚȈȚȤȐ гșȔй ȘȐșțȕȖȒ 11дй Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț . 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ / ȐȏȔȍȕȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȌȈȕȕȣȍй 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 

ǻȌȈȓȐȚȤ șȚȈȚȤȦ ȊȖȏȔȖȎȕȖ șȓȍȌțȦȡȐȔȐ șȗȖșȖȉȈȔȐх 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȖȌȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ гн șȗȖșȖȉȈдх 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǹȚȈȚȤȐ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ. 

o Ǫ ȘȍȎȐȔȍ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧ șȚȈȚȤȐ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȕȍșȒȖȓȤȒȐȝ ȏȈȗȐșȍȑ гн șȗȖșȖȉȈдх 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǹȚȈȚȤȐ Ȋ ȒȘȈȑȕȍȑ ȓȍȊȖȑ ȒȖȓȖȕȒȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒȐ ȕȈȗȘȖȚȐȊ Țȍȝ 

ȏȈȗȐșȍȑз ȒȖȚȖȘȣȍ ȚȘȍȉțȍȚșȧ țȌȈȓȐȚȤй ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǹȚȈȚȤȐ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ ȗȖȓȍ «ǷȘȐȔȍȕȐȚȤ Ȍȓȧ Ȋșȍȝ»й ǷȖșȓȍ 

ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǷȖșȓȍ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȏȈȗȘȖșȈ ȕȈ țȌȈȓȍȕȐȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ Ȍȓȧ ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȋȖ ȌȍȑșȚȊȐȧй 

4.6.2 ǸȍȌȈȒȚȖȘ ȚȍȒșȚȈ șȚȈȚȍȑ 

ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘ ȊșȚȘȖȍȕ Ȋ șȐșȚȍȔț ȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȍȓȧ țȌȖȉșȚȊȈ 
ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȗȘȐ ȘȈȉȖȚȍ ȕȈȌ șȖȏȌȈȕȐȍȔ șȚȈȚȤȐй ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȧз ȘȈȏȔȍȡȈȍȔȈȧ Ȋ șȐșȚȍȔȍз 
ȘȍȌȈȒȚȐȘțȍȚșȧ ȟȍȘȍȏ WYSIWYG (What You See Is What You Get) ȘȍȌȈȒȚȖȘз ȒȖȚȖȘȣȑ 
ȗȖȏȊȖȓȧȍȚ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ș ȚȍȒșȚȈȔȐз ȚȈȉȓȐȞȈȔȐз ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȧȔȐ Ȑ ȒȖȕȚȍȒșȚȕȣȔȐ șșȣȓȒȈȔȐ. 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș ȌȈȕȕȖȋȖ ȘȍȌȈȒȚȖȘȈ ȐȏȖȉȘȈȎȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 12 Ȑ ȗȖȝȖȎ ȕȈ țȗȘȖȡȍȕȕțȦ ȗȈȕȍȓȤ 

ȐȕșȚȘțȔȍȕȚȖȊ ǷǶ Microsoft Office Word. 
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ǸȐșțȕȖȒ 12 – ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘ 

ǵȈ ȘȐșțȕȒȍ 12 ȖȚȔȍȟȍȕȣ Ȑ ȗȘȖȕțȔȍȘȖȊȈȕȣ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȖȉȓȈșȚȐ ȘȍȌȈȒȚȖȘȈз ȒȖȚȖȘȣȔ 
ȚȘȍȉțȍȚșȧ țȌȍȓȐȚȤ ȖșȖȉȖȍ ȊȕȐȔȈȕȐȍ: 

Ȉд ǶȉȓȈșȚȤ 1. ǯȌȍșȤ ȘȈȏȔȍȡȍȕȣ ȏȈȒȓȈȌȒȐ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȐȧ ȚȍȒțȡȍȋȖ ȌȖȒțȔȍȕȚȈй Ǫ 
ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐ ȖȚ ȊȣȗȖȓȕȧȍȔȣȝ ȏȈȌȈȟ ȊȖȏȔȖȎȕȖ ȊȣȉȘȈȚȤ ȖȌȐȕ Ȑȏ ȊȐȌȖȊ 
ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧх 

o ȊȐȏțȈȓȤȕȣȑ (ȗȖ țȔȖȓȟȈȕȐȦз ȒȕȖȗȒȈ «ǰșȚȖȟȕȐȒ» ȖȚȎȈȚȈц ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ 
ȊȍȌȍȚșȧ Ȋ ȘȍȎȐȔȍ «ǬȐȏȈȑȕ»дц 

o Ȋ ȊȐȌȍ HTML-ȒȖȌȈ (ȒȕȖȗȒȈ «ǰșȚȖȟȕȐȒ» ȕȈȎȈȚȈд; 

ȉд ǶȉȓȈșȚȤ 2 (ǪșȚȈȊȐȚȤ / ǪșȚȈȊȐȚȤ ȚȖȓȤȒȖ ȚȍȒșȚ / ǪșȚȈȊȐȚȤ Ȑȏ Word). ǬȈȕȕȣȍ 
ȒȕȖȗȒȐ ȗȖȏȊȖȓȧȦȚ ȊșȚȈȊȐȚȤ șȒȖȗȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȚȍȒșȚй ǲȕȖȗȒȈ ǪșȚȈȊȐȚȤ Ȑȏ Word 

ȗȖȏȊȖȓȧȍȚ ȌȖȉȈȊȐȚȤ ȚȍȒșȚ ȕȈ șȈȑȚ ȉȍȏ șȖȝȘȈȕȍȕȐȧ ȗȘȐȔȍȕȍȕȕȖȋȖ 
ȜȖȘȔȈȚȐȘȖȊȈȕȐȧй ǵȍ ȘȍȒȖȔȍȕȌțȍȚșȧ ȊșȚȈȊȓȧȚȤ ȚȍȒșȚ ȕȍȗȖșȘȍȌșȚȊȍȕȕȖ Ȑȏ ǷǶ MS 

Office Word. 

Ȋд ǶȉȓȈșȚȤ 3, 4, 5. ȅȓȍȔȍȕȚȣ șȖȌȍȘȎȈȚ șȚȈȕȌȈȘȚȕȣȍ ȐȕșȚȘțȔȍȕȚȣ ȖȜȖȘȔȓȍȕȐȧ 
ȚȍȒșȚȈх  

o țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȕȈȟȍȘȚȈȕȐȍȔ ȠȘȐȜȚȈц 

o ȊȣȘȈȊȕȐȊȈȕȐȍ ȚȍȒșȚȈц 

o ȖȜȖȘȔȓȍȕȐȍ ȚȍȒșȚȈ Ȋ Ȗȉȣȟȕȣȑ Ȑ ȕțȔȍȘȖȊȈȕȕȣȑ șȗȐșȖȒц 

ȋд ǶȉȓȈșȚȤ 6 (ǪșȚȈȊȐȚȤ / ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȚȤ șșȣȓȒț). ǷȘȍȌȊȈȘȐȚȍȓȤȕȖ ȊȣȌȍȓȐȚȍ țȟȈș-

ȚȖȒ ȚȍȒșȚȈз ȒȖȚȖȘȣȑ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ șȌȍȓȈȚȤ șșȣȓȒȖȑй ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȏȈȗȖȓȕȐȚȍ 
șȓȍȌțȦȡȐȍ ȊȒȓȈȌȒȐ гȘȐșțȕȖȒ 13): 

o ǰȕȜȖȘȔȈȞȐя Ȗ șșȣȓȒȍ; 

o ЦȍȓȤ гȖȉȓȈșȚȤ ȌȍȑșȚȊȐȧдц 

o ǯȈȋȘțȏȒȈ ȜȈȑȓȖȊ гȗȘȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐдц 

o ДȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖ; 

Ȍд ǶȉȓȈșȚȤ т. ȅȓȍȔȍȕȚȣх 

o ǺȈȉȓȐȞȈ. Ǭȓȧ ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ ȚȈȉȓȐȞȣ ȏȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȊȒȓȈȌȒȐ 
гȘȐșțȕȖȒ 14): 

 СȊȖȑșȚȊȈ ȚȈȉȓȐȞȣ; 

 ДȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖ; 

o ǰȏȖȉȘȈȎȍȕȐȍ. Ǭȓȧ ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȧ ȏȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȊȒȓȈȌȒȐ 
гȘȐșțȕȖȒ 15): 

 ДȈȕȕȣȍ Ȗȉ ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȐ; 

 СșȣȓȒȈ; 

 ǯȈȋȘțȏȐȚȤ; 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ «ɋɭɩɟɪɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ» 

 

22 

 ДȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖ; 

 

ǸȐșțȕȖȒ 13 – ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘй ǸȈȉȖȚȈ șȖ șșȣȓȒȖȑ 

 

ǸȐșțȕȖȒ 14 – ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘй ǸȈȉȖȚȈ ș ȚȈȉȓȐȞȍȑ 

o Flash. Ǭȓȧ ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ Flash-ȘȖȓȐȒȖȊ ȏȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȊȒȓȈȌȒȐ 
гȘȐșțȕȖȒ 16): 

 ǶșȕȖȊȕȖȍ; 

 ǯȈȋȘțȏȒȈ ȜȈȑȓȈ; 

 СȊȖȑșȚȊȈ; 

 ДȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖ; 
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ǸȐșțȕȖȒ 15 – ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘй ǸȈȉȖȚȈ ș ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȍȔ 

 

ǸȐșțȕȖȒ 16 – ǺȍȒșȚȖȊȣȑ ȘȍȌȈȒȚȖȘй ǸȈȉȖȚȈ ș Flash 
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o ǫȖȘȐȏȖȕȚȈȓȤȕȈȧ ȓȐȕȐȧ. 

o ǹȗȍȞȐȈȓȤȕȣȑ șȐȔȊȖȓ. 

ȍд ǶȉȓȈșȚȤ у. ȅȓȍȔȍȕȚȣ: 

o ǹȚȐȓȐ. 

o ǼȖȘȔȈȚȐȘȖȊȈȕȐȍ. 

o ШȘȐȜȚ. 

o ǸȈȏȔȍȘ ȠȘȐȜȚȈ. 

 Приɦечаɧие. ɉɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɜ ɪɟɞɚɤɬɨɪɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɫɬɢɥɹɦɢ ɢɡ ɜɵɩɚɞɚɸɳɟɝɨ ɫɩɢɫɤɚ Стиɥи. ɗɬɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ, ɟɝɨ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ, ɧɟ 
ɧɚɪɭɲɢɬɶ ɜɢɡɭɚɥɶɧɭɸ ɢɟɪɚɪɯɢɸ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ. Вɵɩɚɞɚɸɳɢɣ ɫɩɢɫɨɤ 
ɫɬɢɥɟɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɢɡɚɣɧɚ, ɩɨɦɨɠɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɨɮɨɪɦɢɬɶ 
ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɣ ɛɥɨɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɟɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ, ɛɭɞɶ ɬɨ 
ɡɚɝɨɥɨɜɨɤ, ɫɩɢɫɨɤ ɢɥɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ. 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɫɬɢɥɶ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɤɭɪɫɨɪɚ ɧɚɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ. ȿɫɥɢ ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɨɮɨɪɦɥɟɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɬɢɥɟɣ, ɬɨ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɬɫɹ ɟɝɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ. 

Ⱦɥɹ ɜɵɛɨɪɚ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɫɬɢɥɟɣ / ɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɢɹ / ɲɪɢɮɬɚ / ɪɚɡɦɟɪɚ ɲɪɢɮɬɚ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɭɠɧɵɣ ɮɪɚɝɦɟɧɬ ɢɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɭɪɫɨɪ ɧɚ ɦɟɫɬɨ 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɮɨɪɦɥɹɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɣ 
ɫɬɢɥɶ ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ. 

4.7 ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ 

ǲȖȕȚȍȕȚ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȈȝ ȗȖȘȚȈȓȈ ȊȕȖșȐȚșȧ ȗȖ șȘȍȌșȚȊȈȔ ȕȈȗȖȓȕȍȕȐȧ ȒȓȐȒ-ȏȖȕй 
ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 17й ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ șȗȐșȖȒ 
Ȋșȍȝ ȒȓȐȒ-ȏȖȕ șȈȑȚȈ șȐșȚȍȔȣй ǷȍȘȍȟȍȕȤ ȒȓȐȒ-ȏȖȕ șȐșȚȍȔȣ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȍ 2. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 17 – ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ 
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ǺȈȉȓȐȞȈ 2 – ǲȓȐȒ ȏȖȕȣ 

ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǶȗȐșȈȕȐȍ 

agreement-text ǹȖȋȓȈșȐȍ ȕȈ ȖȉȘȈȉȖȚȒț ȗȍȘșȖȕȈȓȤȕȣȝ ȌȈȕȕȣȝ 

alert_policy_check ǺȍȒșȚ ȗȘȍȌțȗȘȍȎȌȍȕȐȧ ȗȘȐ șȔȍȕȍ ȗȖȓȐșȈ 

appointment_blacklisted_message 
ǹȖȖȉȡȍȕȐȍ ȗȘȐ ȗȖȗȣȚȒȍ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ Ȑȏ ȟȍȘȕȖȋȖ șȗȐșȒȈ 
ȏȈȗȐșȈȚȤșȧ ȕȈ ȗȘȐȍȔ 

appointment_clinic_text 
ǹȖȗȘȖȊȖȌȐȚȍȓȤȕȣȑ ȚȍȒșȚ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȘȖȊȍȘȒȐ 
ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȧ ȈȊȚȖȘȐȏȖȊȈȕȕȖȋȖ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

appointment_clinic_title 
ǯȈȋȖȓȖȊȖȒ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȘȖȊȍȘȒȐ ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȧ 
ȈȊȚȖȘȐȏȖȊȈȕȕȖȋȖ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

appointment_policy_text 
ǹȖȗȘȖȊȖȌȐȚȍȓȤȕȣȑ ȚȍȒșȚ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȘȖȊȍȘȒȐ 
ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȧ ȗȖ ȗȖȓȐșț 

appointment_policy_title ǯȈȋȖȓȖȊȖȒ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȘȖȊȍȘȒȐ ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȧ ȗȖ ȗȖȓȐșț 

copyright ǲȖȗȐȘȈȑȚ 

creator ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȧ Ȗ ȘȈȏȘȈȉȖȚȟȐȒȍ 

feature-1 ǯȈȗȐșȤ ȕȈ ȗȘȐȍȔ ȉȍȏ ȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐ ȕȈ ȗȖȘȚȈȓȍ 

feature-2 Ǭȓȧ ȟȍȋȖ Ȕȕȍ ȕțȎȍȕ ǳȐȟȕȣȑ ȒȈȉȐȕȍȚ ȗȈȞȐȍȕȚȈъ 

feature-3 ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȧ Ȗ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȔ țȟȘȍȎȌȍȕȐȐ 

feature-4 Ǫȣ ȝȖȚȐȚȍ ȖșȚȈȊȐȚȤ ȖȚȏȣȊ ȐȓȐ ȗȘȍȌȓȖȎȍȕȐȍъ 

homepage_appointment ǺȍȒșȚ Ȋ ȉȓȖȒȍ Ȗ ȏȈȗȐșȐ ȕȈ ȗȘȐȍȔ ȕȈ ȋȓȈȊȕȖȑ șȚȘȈȕȐȞț 

homepage_support_phone ǺȍȓȍȜȖȕ ȕȈ ȋȓȈȊȕȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ 

hospital_message  

local_admin_reports ǶȚȟȍȚȣ ȓȖȒȈȓȤȕȖȋȖ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘȈ 

mail_template ǺȍȒșȚ șȖȖȉȡȍȕȐȧ Ȍȓȧ ȖȚȗȘȈȊȒȐ ȈȕȒȍȚȣ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧȔ 

no_binding_text_clinic_card 
ǺȍȒșȚ Ȋ ȒȈȘȚȖȟȒȍ ȒȓȐȕȐȒȐ Ȋ ȗȘȖȜȐȓȍ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȗȘȐ 
ȖȚșțȚșȚȊȐȐ ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȧ 

patient_card ǲȈȘȚȈ ȗȈȞȐȍȕȚȈ 

sms_template_confirm_code ǺȍȒșȚ șȖȖȉȡȍȕȐȧ ȗȘȐ ȏȈȗȐșȐ 

sms_template_password ǺȍȒșȚ șȖȖȉȡȍȕȐȧ ș ȗȈȘȖȓȍȔ 

sms_template_ticket_canceled ǺȍȒșȚ șȖȖȉȡȍȕȐȧ Ȗȉ ȈȕȕțȓȧȞȐȐ 

sms_template_ticket_success ǺȍȒșȚ șȔș ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ 

terminal_appointment_completed ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǺȍȒșȚ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȏȈȊȍȘȠȍȕȐȧ ȏȈȗȐșȐ ȕȈ ȗȘȐȍȔ 

terminal_login_title ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǯȈȋȖȓȖȊȖȒ ȜȖȘȔȣ ȈȊȚȖȘȐȏȈȞȐȐ 

terminal_scan_info ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǷȖȌșȒȈȏȒȈ Ȍȓȧ ȜȖȘȔȣ șȒȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ 

terminal_scan_title ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǯȈȋȖȓȖȊȖȒ ȜȖȘȔȣ șȒȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ 

terminal_slot_is_busy ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǪȣȉȘȈȕȕȣȑ șȓȖȚ ȏȈȕȧȚ 

terminal_ticket_print_info 
ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǷȖȌșȒȈȏȒȈ ȕȈ șȚȘȈȕȐȞȍ ȗȍȟȈȚȐ ȘȈȕȍȍ 
ȊȣȗȐșȈȕȕȖȋȖ ȚȈȓȖȕȈ 

terminal_welcome ǰȕȜȖȔȈȚȣх ǷȘȐȊȍȚșȚȊȐȍ ȕȈ ȋȓȈȊȕȖȑ șȚȘȈȕȐȞȍ 

ticket_confirm_message ǺȍȒșȚ ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ ȚȈȓȖȕȈ 

wrong_binding_text_clinic_card 
ǺȍȒșȚ Ȋ ȒȈȘȚȖȟȒȍ ȒȓȐȕȐȒȐ Ȋ ȗȘȖȜȐȓȍ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ ȗȘȐ 
ȕȍȊȍȘȕȖȔ ȗȘȐȒȘȍȗȓȍȕȐȐ 

 

 

 

http://er.dzhmao.ru/admin/artsofte/clickzone/clickzone/281/edit


 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
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ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț  ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
ȗȘȖșȔȖȚȘȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ 

ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǿȚȖȉȣ ȌȖȉȈȊȐȚȤ ȒȓȐȒ-ȏȖȕț, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) ǵȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț й Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ǵȖȊȈȧ 
ȒȓȐȒ-ȏȖȕȈз ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȕȖȍ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 18й Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 18 – ǵȖȊȈȧ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȈ 

2) ǯȈȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȗȖȓȧх 

Ȉд АȓȐȈș гȚйȍй ȗșȍȊȌȖȕȐȔ – țȕȐȒȈȓȤȕȖȍ ȐȔȧц ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖ Ȓ ȏȈȗȖȓȕȍȕȐȦд; 

ȉд ǵȈȏȊȈȕȐȍ; 

Ȋд ǺȍȒșȚ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ (ȊȊȖȌ ȌȈȕȕȣȝ ȗȘȖȐȏȊȖȌȐȚșȧ ȗȘȐ ȗȖȔȖȡȐ ȊșȚȘȖȍȕȕȖȋȖ 
ȘȍȌȈȒȚȖȘȈз ȗȘȈȊȐȓȈ ȘȈȉȖȚȣ ș ȒȖȚȖȘȣȔ ȖȗȐșȈȕȣ Ȋ ȗй 4.6.2); 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȖȌȕț Ȑȏ șȓȍȌțȦȡȐȝ ȒȕȖȗȖȒх 

Ȉд ǲȕȖȗȒȈ  (ȒȓȐȒ-ȏȖȕȈ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз ȖȚȒȘȖȍȚșȧ 
ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧдй 

ȉд ǲȕȖȗȒȈ  (ȒȓȐȒ-ȏȖȕȈ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз ȖȚȒȘȖȍȚșȧ 
șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ ȏȈȗȐșȍȑ ȒȓȐȒ-ȏȖȕ). 

Ȋд ǲȕȖȗȒȈ  (ȒȓȐȒ-ȏȖȕȈ ȏȈȗȐșȤ ȉțȌȍȚ șȖȝȘȈȕȍȕȈз 
ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ ȕȖȊȖȑ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ). 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
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ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȒȓȐȒ-ȏȖȕț, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ș ȈȓȐȈșȖȔ ȐȓȐ 
ȕȈȏȊȈȕȐȍȔ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз ȐȕȚȍȘȜȍȑș 
ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐ ȐȌȍȕȚȐȟȍȕ ȖȒȕț ȌȖȉȈȊȓȍȕȐȧ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ гșȔй ȘȐșțȕȖȒ 18). 

Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ / ȐȏȔȍȕȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȌȈȕȕȣȍй 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 

ǻȌȈȓȐȚȤ ȒȓȐȒ-ȏȖȕț ȊȖȏȔȖȎȕȖ șȓȍȌțȦȡȐȔȐ șȗȖșȖȉȈȔȐх 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȖȌȕȖȑ ȏȈȗȐșȐ гн șȗȖșȖȉȈдх 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ. 

o Ǫ ȘȍȎȐȔȍ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧ ȒȓȐȒ-ȏȖȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

 ǻȌȈȓȍȕȐȍ ȕȍșȒȖȓȤȒȐȝ ȏȈȗȐșȍȑ гн șȗȖșȖȉȈдх 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ Ȋ ȒȘȈȑȕȍȑ ȓȍȊȖȑ ȒȖȓȖȕȒȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒȐ ȕȈȗȘȖȚȐȊ 
Țȍȝ ȏȈȗȐșȍȑз ȒȖȚȖȘȣȍ ȚȘȍȉțȍȚșȧ țȌȈȓȐȚȤй ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț . 

o Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǲȓȐȒ-ȏȖȕȣ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ ȗȖȓȍ «ǷȘȐȔȍȕȐȚȤ Ȍȓȧ Ȋșȍȝ»й 

ǷȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǷȖșȓȍ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȏȈȗȘȖșȈ ȕȈ țȌȈȓȍȕȐȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ Ȍȓȧ ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ 
șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȋȖ ȌȍȑșȚȊȐȧй 

4.8 ǹȚȈȚțșȣ șȓȖȚȖȊ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǹȚȈȚțșȣ șȓȖȚȖȊ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 19й ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ 
șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ șȚȈȚțșȖȊ Ȍȓȧ șȓȖȚȖȊ гȚȈȓȖȕȖȊ) ȗȖȘȚȈȓȈ. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 19 – ǹȚȈȚțșȣ șȓȖȚȖȊ 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ «ɋɭɩɟɪɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ» 
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 Приɦечаɧие. В ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɢɥɢ ɭɞɚɥɢɬɶ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɚɬɭɫɵ ɫɥɨɬɨɜ. 

ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ ȒȈȒȖȋȖ-ȓȐȉȖ șȚȈȚțșȈ șȓȖȚȈ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț  ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
ȗȘȖșȔȖȚȘȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ 

ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȏȈȗȐșȤ ȒȈȒȖȋȖ-ȓȐȉȖ șȚȈȚțșȈ șȓȖȚȈ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǹȚȈȚțșȣ șȓȖȚȖȊ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

 ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ 
șșȣȓȒț ș ȕȈȏȊȈȕȐȍȔ șȚȈȚțșȈй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз 
ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 20й Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 20 – ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ șȚȈȚțșȈ șȓȖȚȈ 

2) ǷȘȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐ ȖȚȖȉȘȈȎȍȕȐȧ ȚȍȒțȡȍȋȖ șȚȈȚțșȈ Ȋ șȐșȚȍȔȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț 
Ȋ ȗȖȓȍ ǶȚȖȉȘȈȎȈȚȤ. 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 

4.9 ǺȐȗȣ șȓȖȚȖȊ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǺȐȗȣ șȓȖȚȖȊ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 21. ǯȌȍșȤ șȖȌȍȘȎȐȚșȧ 
șȗȐșȖȒ Ȋșȍȝ ȚȐȗȖȊ șȓȖȚȖȊ гȚȈȓȖȕȖȊ) ȗȖȘȚȈȓȈй 

 Приɦечаɧие. В ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɢɥɢ ɭɞɚɥɢɬɶ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɢɩɵ ɫɥɨɬɨɜ. 

ǿȚȖȉȣ ȖȚȖȉȘȈȏȐȚȤ ȌȈȕȕȣȍ ȒȈȒȖȋȖ-ȓȐȉȖ ȚȐȗȈ șȓȖȚȈ, Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ 

ȒȕȖȗȒț  ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ 
ȗȘȖșȔȖȚȘȈ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ. Ǭȓȧ ȊȖȏȊȘȈȚȈ ȕȈ ȗȘȍȌȣȌțȡțȦ șȚȘȈȕȐȞț ȕȈȎȔȐȚȍ 

ȕȈ ȒȕȖȗȒț . 



 

ɊɆИɋ ɏɆАɈ-ɘɝɪɵ. Ɇɨɞɭɥɶ «ɉɨɪɬɚɥ ɩɚɰɢɟɧɬɚ». 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ «ɋɭɩɟɪɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ» 

 

29 

 

ǸȐșțȕȖȒ 21 – ǺȐȗȣ șȓȖȚȖȊ 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȏȈȗȐșȤ ȒȈȒȖȋȖ-ȓȐȉȖ ȚȐȗȈ șȓȖȚȈ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǺȐȗȣ șȓȖȚȖȊ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

 ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ 
șșȣȓȒț ș ȕȈȏȊȈȕȐȍȔ ȚȐȗȈ șȓȖȚȈй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз 
ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 22й Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

 

ǸȐșțȕȖȒ 22 – ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȚȐȗȈ șȓȖȚȈ 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ / ȐȏȔȍȕȐȚȍ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣȍ ȌȈȕȕȣȍй ǷȘȐ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐ ȖȚȖȉȘȈȎȍȕȐȧ 
ȚȍȒțȡȍȋȖ ȚȐȗȈ șȓȖȚȈ Ȋ șȐșȚȍȔȍ ȗȖșȚȈȊȤȚȍ ȋȈȓȖȟȒț Ȋ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȔ ȗȖȓȍй 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 
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4.10 ǵȈșȚȘȖȑȒȐ 

ǰȕȚȍȘȜȍȑș șȚȘȈȕȐȞȣ ǵȈșȚȘȖȑȒȐ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 23. Ǫ ȌȈȕȕȖȔ ȘȈȏȌȍȓȍ 

ȗȘȐșțȚșȚȊțȦȚ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȍ ȕȈșȚȘȖȑȒȐ ȗȖȘȚȈȓȈ: 

 ȗȖȟȚȖȊȣȑ ȈȌȘȍșз ȕȈ ȒȖȚȖȘȣȑ ȉțȌțȚ ȗȘȐșȣȓȈȚȤșȧ ȖȚȏȣȊȣ ș șȈȑȚȈ 

(email_feedback); 

 ȗȖȟȚȖȊȣȑ ȈȌȘȍșз ș ȒȖȚȖȘȖȋȖ ȉțȌțȚ ȘȈșșȣȓȈȚȤșȧ țȊȍȌȖȔȓȍȕȐȧ (email_from); 

 ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤ ȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȐȧ ȏȈȗȐșȐ ȕȈ ȗȘȐȍȔ ș ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍȔ șȔș-ȖȗȖȊȍȡȍȕȐȧ 

(use_phone_confirmation); 

 șȒȘȣȚȐȍ ȊȘȈȟȍȑз ț ȒȖȚȖȘȣȝ ȍșȚȤ ȘȈșȗȐșȈȕȐȍз ȕȖ ȕȍȚ ȕȐ ȖȌȕȖȋȖ șȊȖȉȖȌȕȖȋȖ șȓȖȚȈ 

(free_only_doctors_show); 

 șșȣȓȒȈ ȕȈ ȈȕȒȍȚțз ȒȖȚȖȘȈȧ ȗȘȐșȣȓȈȍȚșȧ Ȋ ȗȐșȤȔȍ ȗȈȞȐȍȕȚț (link_mail). 

 

ǸȐșțȕȖȒ 23 – ǵȈșȚȘȖȑȒȐ 

ǿȚȖȉȣ ȐȏȔȍȕȐȚȤ ȕȈșȚȘȖȑȒȐ, ȊȣȗȖȓȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȍȑșȚȊȐȧх 

1) Ǫ ȚȈȉȓȐȞȍ ǵȈșȚȘȖȑȒȐ Ȋ ȒȖȓȖȕȒȍ ǬȍȑșȚȊȐȧ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  

ȕȈȗȘȖȚȐȊ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȑ ȏȈȗȐșȐ ȓȐȉȖ ȡȍȓȒȕȐȚȍ ȔȣȠȤȦ ȕȈ șșȣȓȒț ș ȐȔȍȕȍȔ 

ȕȈșȚȘȖȑȒȐй Ǫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍ ȖȚȒȘȖȍȚșȧ ȖȒȕȖ ȘȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧз ȐȕȚȍȘȜȍȑș ȒȖȚȖȘȖȋȖ 

ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕ ȕȈ ȘȐșțȕȒȍ 24. Ǭȓȧ ȖȚȔȍȕȣ ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț 

. 

2) ǪȊȍȌȐȚȍ / ȐȏȔȍȕȐȚȍ șȓȍȌțȦȡȐȍ ȌȈȕȕȣȍх 

Ȉд ǯȕȈȟȍȕȐȍ; 

ȉд ǶȗȐșȈȕȐȍ. 

3) ǿȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧз ȕȈȎȔȐȚȍ ȕȈ ȒȕȖȗȒț  ȐȓȐ 

. 
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ǸȐșțȕȖȒ 24 – ǸȍȌȈȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ ȕȈșȚȘȖȍȒ ȗȖȘȚȈȓȈ 
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